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SUMMERING

RAPPORTENS SYFTE OCH SAMMANFATTNING

Rapporten om solvens och verksamhet (SFCR) syftar till att publikt redovisa
information om L&fs solvenssituation och finansiella stallning i enlighet med
Solvens llI-regelverket.

Regelverket staller krav bade pa rapportens innehall och pa dess uppdelning.
Rapporten har framstallts i enlighet harmed och godkéants av Lofs styrelse 2019-
04-10.

VERKSAMHET OCH RESULTAT

Landstingens Omsesidiga Forsakringsbolag (Lof), 516401-8557, &r ett dmsesidigt
rikstadckande férsakringsbolag vars framsta uppgift ar att i enlighet med gallande
lag och villkor lamna ersattning for personskada som orsakats patient i samband
med den offentligt finansierade halso- och sjukvarden i Sverige. Vidare har L&f ett
uppdrag att bidra till att skador i varden minskar.

Lof ags av sina forsakringstagare, landsting och regioner. Verksamheten omséatter
arligen cirka 1,4 miljarder kronor och har en balansomslutning pa ca 12 miljarder
kronor. Bolaget har 171 medarbetare som arbetar med forsakring, skadereglering
och patientsakerhet. L6fs kontor finns centralt pad Sédermalm i Stockholm.

Premieinkomst och premieintakt for ar 2018 uppgick till 1 350 000 tkr och
utbetalda forsakringsersattningar till -839 884 tkr. Avsattningen fér oreglerade
skador 6kade med 262 211 tkr. For 2017 uppgick motsvarande post till 445 983
tkr. Driftkostnaderna uppgick till -63 930 tkr och kapitalavkastning inklusive
forvaltningskostnader till 31 629 tkr.

Totalt uppgick arets resultat fére bokslutsdispositioner och skatt till 215 793 tkr
dar motsvarande resultatniva fér 2017 uppgick till -4 713 tkr.

Resultatforstarkningen mellan verksamhetsaren ar primart orsakad av
nettoférandringen i de forsakringstekniska reserverna till foljd av férandrat
livsldangdsantagande samt férandrad IBNR-modell under 2018.

FORETAGSSTYRNINGSSYSTEM

Lofs organisation ar uppbyggd fér att stédja det strategiska och operativa
arbetet. Det innebéar att bolagets arbete bedrivs processorienterat utifran en
vardebaserad grund dar kunderna star i fokus.

Lofs interna regelverk ar uppbyggd utifran en dvergripande regelbok som
innehaller styrelsens policys och vd:s riktlinjer. Under den 6vergripande
regelboken finns darutdver sex verksamhetsregelbdcker, som innehaller rutiner
vilka ytterligare fortydligar reglerna.

Bolagets hogsta beslutande organ ar bolagsstdmman. Darutdver finns dven ett
adgarrad dar dgarrepresentanter har mojlighet att diskutera och bereda fragor
mellan bolagsstammorna. Deldgarna har dven utsett en valberedning fér att
tillvarata deras intressen. Valberedningens framsta syfte ar att ge forslag till
bolagsstamman pa lampliga kandidater till styrelse och féresla arvode. Revisorer
utses av bolagsstamman pa foérslag fran valberedningen. Bolagsstdmman har dven
utsett tva lekmannarevisorer for att ytterligare férstarka kontrollen.
Bolagsstdmman utser styrelse. Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltar, for deldgarnas rakning, Lofs angeldagenheter. Styrelsen har inom sig

Lof, 2019-04-10
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tillsatt tva utskott, ett finans- och revisionsutskott och ett ersattningsutskott.
Finans och revisionsutskott foljer pa dvergripande niva upp arbetet med att ta
fram bolagets lagstadgade finansiella information, system for L6fs interna kontroll
samt bereder styrelsens utvardering av externrevisorernas och internrevisionens
arbete. Ersattningsutskottet bereder fragor kring uppféljning och bemanning
enligt bolagets kompetensledningsarbete. Vidare ar det ersattningsutskottets
uppgift att utvardera ledande befattningshavare och erhalla information om
genomférda lamplighetsprévningar. Ersattningsutskottet har &ven fatt styrelsens
mandat att fatta beslut om ersattningar enligt tvastegsprincipen fér ledande
befattningshavare samt medge anstallda nya formaner (exklusive vd), samt
hantera tvistiga personaldrenden. Mandatet galler dock endast under
forutsattning att styrelsen informeras i efterhand. Internrevision granskar
sjalvstandigt och oberoende hela verksamheten.

| bolaget finns internt reglerade ldamplighetskrav avseende kunskap och expertis
bade vad géller styrelse och ledning. Av dgardirektivet som dgarna faststallt
framgar att styrelsen ska bestd av ledamdter med erfarenhet och insikter i halso-
och sjukvardsfragor, aktuariella och finansiella frdgor samt férsékring. Aven for
ledningen finns kompetenskrav reglerade i den évergripande regelboken under
Personalpolicy. Dar star att kraven pa erfarenhet och kompetens &r
dokumenterade i ledningens och centrala funktioners befattningsbeskrivningar.

Riskhanteringssystemet och internkontrollsystemet &r uppbyggt utifran styrelsens
valda processbaserade arbetssatt med tydlig uppdelning mellan den operativa
verksamheten, de sjalvstandiga kontrollfunktionerna riskchef respektive
complianceansvarig samt den oberoende utvarderingen genom internrevision.
Internrevision ar utlagd pa extern part vilket syftar till att sdkerstélla att styrelsen
far tillgang till nédvandig kompetens som kan genomféra en allsidig granskning
av Lofs verksamhet. Chefen fér aktuariefunktionen utgér en del av det integrerade
risk- och internkontrollsystemet som styrelsen valt och ar direkt understalld vd.
Chefen fér aktuariefunktionen ingar dven i féretagsledningen. Var tredje ar sker
&ven en extern validering av berdkningar och valda metoder pa uppdrag av vd.

RISKPROFIL
Lofs kapitalkrav berdknas enligt standardformeln.

De teckningsrisker for skadeférsakring som bolaget ar exponerade mot ar
premierisk, katastrofrisk och reservrisk. Bolaget har dven exponering mot
livsfallsrisk, kostnadsrisk och omprdvningsrisk genom sina skadelivrantor.

Exponering mot marknadsrisk delas in i de underliggande risktyperna ranterisk
och spreadrisk samt koncentrationsrisk. Vidare finns en exponering mot kreditrisk
i form av motpartsrisk. Exponeringen mot likviditetsrisk definieras som risken att
bolaget inte kan uppfylla sina finansiella &taganden nar de forfaller till betalning.

Den operativa risk som bolaget har exponering mot definieras som risken for
ekonomiska eller fértroendemassiga forluster till foljd av felaktiga eller
otillrackliga interna processer, system, manskliga fel eller externa handelser.

Totalt kapitalkrav har under 2018 6kat med 179 394 tkr (6 %) och harleds primart
till teckningsrisk skadeférsakring.

VARDERING FOR SOLVENSANDAMAL

| syfte att vardera solvenspositionen anvands olika varderingsmetoder for olika
balansposter. Solvens ll-regelverket ger foretag mojlighet att marknadsvardera
tillgdngar och skulder som inte &r férsakringstekniska avsattningar enligt IFRS-
principer.
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Placeringstillgangarna &r i sin helhet klassificerade inom kategorin tillgénglig fér
férsélining och marknadsvarderas i legal redovisning i forsta hand i enlighet med
aktuella noterade marknadspriser. Andelen placeringstillgdngar som varderades
enligt denna prioriterade varderingsmetod uppgick till 100,0 procent av totalt
portféljvarde per 2018-12-31. Samma principer anvands vid vardering for
solvensandamal.

De forsakringstekniska avsattningarna som inte ar faststallda livrantor
kategoriseras som skadefdrsakring och fors till affarsgrenen Allmént ansvar.
Skadefdrsakringsreserverna bestar dels av ej faststallda livrantor och dels av
oOvriga skador inklusive all avsattning for IBNR-skador. Dessa varderas med
vedertagna férsakringsmatematiska metoder som bygger pa Chain Ladder-
metoden.

Berakningen av de forsakringstekniska avsattningarna for faststallda livrantor
baseras pa kassaflédesteknik.

FINANSIERING

Ingdende medel i L6fs kapitalbas klassificeras som garantikapital,
avstamningsreserv, uppskjutna skattefordringar eller tilldggskapital.
Garantikapitalet utgdrs av ett inbetalt kapitaltillskott fran bolagets dgare under
rérelsens gang. Avstamningsreserven motsvarar dverskottet av vardet pa
tillgdngarna kontra vardet pd skulderna i Solvens ll-balansrdkningen som inte
allokerats till ndgon annan del av priméarkapitalet. Tillaggskapitalet baseras pa
bolagets madjlighet att arligen tillaggsfakturera premie.

Tillgadnglig kapitalbas uppgick per 2018-12-31 till 4 312 165 tkr dar 100,0 procent av
kapitalbasen var medrakningsbar mot solvenskapitalkravet.

Vid utgdngen av 2018 uppgick solvenskvoten till 145 procent, vilket var en
minskning kvoten med 6 procentenheter jamfoért med 2017-12-31

Lof, 2019-04-10
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A. VERKSAMHET OCH RESULTAT

Al VERKSAMHETEN

Lof ar ett rikstackande dmsesidigt férsakringsbolag som &gs av sina
forsakringstagare, Sveriges landsting och regioner.

| L&6f halls en bolagsstamma minst en gang per ar och bolagsstamman utgor
hogsta beslutande organ. Agandet representeras genom att dgarna utser hdgst
tva fullméktige vardera. Deldgarna ansvarar var for sig som juridiska personer fér
bolagets férbindelser, envar till ett belopp motsvarande 10 ganger den premie

som den juridiska personen har haft att erlagga under det ar forlusten uppkommit.

Utdver Lofs bolagsstamma finns dven ett dgarrad dar dgarrepresentanterna har
mojlighet att diskutera och bereda fragor mellan bolagsstammorna. Léfs firma
tecknas, férutom av styrelsen, pa det satt som styrelsen bestdmmer av minst tva
personer i férening. Vid Léfs bolagsstédmma 2018 omvaldes KPMG AB, med
Marten Asplund som huvudansvarig revisor.

Lof har koncession att teckna direkt forsakring avseende Allmén ansvarighet
(férsakringsklass 13), och har som dvergripande syfte att bedriva
forsakringsverksamhet avseende deldgarnas ansvar fér patientskador som sker i
samband med vard och behandling. L&f har en dominerande stéllning och
hanterar den dévervagande delen av alla patientskadedrenden som intraffar i
Sverige. Forsakringarna som L6f meddelar ar patientférsakring enligt
patientskadelagen, behandlingsskadefdrsakring vid utlandsvard, forsakring
avseende patienter som smittats med Hepatit C inom svensk sjukvard fére 1992
samt ansvarsforsakring for patientskador intréffade i den offentligt finansierade
halso-, sjuk- och tandvarden.

Bolagets syfte ar inte primart att skapa vinst for deldgarna. Premier ska, med
tillampning av férsakringsbranschens gédngse metoder, berdknas sa att Lof vid var
tid har en kapitalbas som med god marginal uppfyller gallande regler och
myndighetskrav.

Vidare ska L&6f som komplement till den renodlade forsékringsverksamheten
arbeta for att bidra till att antalet skador i varden minskar. Det aktiva
skadeférebyggande arbetet sker i samarbete med vardgivare och professionella
yrkesorganisationer inom varden. Merparten av L6fs 171 medarbetare arbetar med
skadereglering och skadefdérebyggande atgarder. Lofs verksamhet ar
processorienterad och vardegrundsbaserad.

L&f stdr under Finansinspektionens tillsyn.

Al VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Ett centralt antagande i varderingen av kostnaden fér skadelivrantor ar
dédligheten hos de skadelidande och fér att ytterligare éka precisionen i de
forsakringstekniska berakningarna implementerades per den sista december 2018
en ny dédlighetsmodell i L6f. Vissa justeringar av modellerna fér att berdkna
reserver for intréaffade men okanda skador har ocksa inforts per den sista
december 2018.
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A2 FORSAKRINGSRESULTAT

Lof bedriver endast verksamhet i Sverige och har koncession att meddela direkt
forsakring avseende Allmédn ansvarighet (férsakringsklass 13) till Sveriges
landsting och regioner.

Tabellen nedan visar Lofs resultat fér 2018 och 2017 pa aggregerad niva.

Premieinkomst (fore avgiven aterférsékring) 1350 000 1395 000
Kapitalavkastning dverférd fran finansrérelsen 52 823 53 757
Ovriga tekniska intakter (se A.4) 189 270
Utbetalda forsakringsersattningar -839 884 -866 246
Foérandring i avsattning for oreglerade skador (se A.2.1) -262 21 -445 983
Driftskostnader -63 930 -51901
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat 236 987 84 897
Kapitalavkastning (se A.3) 31629 -35 853
Kapitalavkastning overford till skadeférsakringsrorelsen -52 823 -53 757
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 215 793 -4 713
Bokslutsdispositioner -138 676 (0]
Resultat fore skatt 77 17 -4 713
Skatt pa arets resultat -18 417 83
Arets resultat 58 700 -4 630
A2 BESKRIVNING AV FORSAKRINGSRESULTATET

Premieinkomsten 2018 uppgick till 1 350 000 tkr, vilket var en minskning med
45 000 tkr jdmfoért med 2017. Utbetalda forsakringsersattningar, inklusive
driftskostnader fér skadereglering, uppgick till - 839 884 tkr. Minskningen mot
2017 pa totalt 26 362 tkr forklaras i huvudsak av minskade skadeutbetalningar.
Foérandring i avsattningen for oreglerade skador minskade med 183 772 tkr
jamfort med 2017. Skillnaden forklaras har framst av ett positivt
avvecklingsresultat till féljd av andrat dédlighetsantagande.

Foérandring i avsattning for oreglerade skador har under 2018, férutom en naturlig
tillvaxt av reserv for oreglerade skador, dven drivits av:

- foérandrat antagande om aterstaende livslangd
- en genomlysning av metodik for berdkning av IBNR

Driftskostnader uppgick till - 63 930 tkr vilket var en 6kning med 12 029 tkr
jdmfért med 2017. Under verksamhetsaret har en dversyn av grunderna for
férdelning av verksamhetskostnader gjorts for att battre spegla bolagets
verksamhet. Okningen mellan &ren ar huvudsakligen en effekt av denna
férandring.
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Arets resultat 2018 efter bokslutsdispositioner och skatt uppgick till 58 700 tkr.
Sakerhetsreserven har via bokslutsdispositioner 6kat med 138 676 tkr.

A3 INVESTERINGSRESULTAT

A.31 INTAKTER & KOSTNADER FRAN LOFS
PLACERINGSVERKSAMHET
Under 2018 genererade L6fs rantebarande placeringstillgdngar inklusive kassa och
bankmedel ett redovisat rdnte- och realisationsnetto pa totalt 33 417. Fér 2017
uppgick motsvarande post till -33 793 tkr. De externa
kapitalférvaltningskostnaderna inklusive depdavgift uppgick fér 2018 till -1 788 tkr
och kapitalavkastningsnettot till 31 629 tkr, vilket var en férstarkning pa 67 482 tkr
jdamfért med 2017 da nettot uppgick till -35 853 tkr.

Den svenska rantemarknaden har fortsatt praglats av 1dga marknadsrantor vilket
paverkar Lofs placeringstillgdngar som uteslutande utgdrs av réntebarande
instrument. Den genomsnittliga durationen uppgick per 2018-12-31 till 3,0 ar, vilket
var en dkning pa 1,0 ar jamfért med 2017. Den nagot hdgre durationen, en viss
uppgang i genomsnittlig kreditspread samt ett positivt bidrag i realisationsnettot
ar de huvudsakliga forklaringarna till kningen i avkastningsnettot jamfért med
2017.

KAPITALAVKASTNING OCH EXTERNA 2017
FORVALTNINGSKOSTNADER, (TKR)

Réntenetto rantebarande VP 18 885 -34 494
Réntekostnader Kassa och Bank -1871 -2 085
Realisationsnetto 16 403 2786
Externa férvaltningskostnader inkl. depa -1788 -2 060
Total 31629 -35 853

Tabell 2: Kapitalavkastning och externa férvaltningskostnader

A.3.2 ANALYS AV INVESTERINGARNAS RESULTAT

Under 2018 uppgick totalavkastning (inklusive orealiserade véardeférandringar)
fran rantebdrande vardepapper samt bankinnehav till 0,45 procent. Fér 2017
uppgick totalavkastningen till -0,36 procent.

| grafen visas placeringsportfoljens vardeutveckling (varde 2017-12-31 = 100).
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Figur 1: Placeringsportféljens vardeutveckling 2018
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A.4 RESULTAT FRAN OVRIGA AKTIVITETER

A.4. OVRIGA TEKNISKA INTAKTER

Lofs dvriga tekniska intakter uppgick under 2018 till 189 tkr. Intédkterna
harstammar i huvudsak fran arvoden fér férelasningar och utbildningar som halls
av Lofs skadefdérebyggande verksamhet. Lof har en viktig roll som
kunskapsférmedlare och informatér, saval inom sjuk- och tandvarden som ute i
allmanheten och anordnar darfér cheflakarutbildning och utbildning i ledarskap
for bkad patientsakerhet. Lof stodjer ocksa forskning inom patientsakerhet.

Lof har i samarbete med olika yrkesorganisationer startat flera
patientsakerhetsprojekt. Syftet med projekten &r att vara ett stéd for sjukvardens
patientsakerhetsarbete och att sprida goda exempel och béasta praxis. Lofs roll ar
att stddja projekten administrativt och ekonomiskt medan yrkesorganisationerna
star for det medicinska innehallet.

A.4.2 LEASINGAVTAL

Lof tillampar lagbegransad IFRS enligt vilken samtliga leasingavtal ska redovisas
som operationell leasing (IAS 17/RFR 2). Léfs leasingavtal avser i huvudsak
kostnader for lokaler och kontorsutrustning.

L6f har inga materiella leasingavtal. De framtida minimileasingavgifterna inklusive
jamforelsetal for 2017 ar fordelade enligt féljande:
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LEASINGAVTAL (TKR) 2018 2017

0-1ar n973 11 549
1-5 ar 23 832 34774
Efter 5 ar (¢} (¢}
Total 35 805 46 323

Tabell 3: Totala framtida minimileasingavgifter, férfallotidpunkt
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B. FORETAGSSTYRNINGSSYSTEM
B.1 ALLMAN INFORMATION OM

FORETAGSSTYRNINGSSYSTEMET

Lofs organisation ar uppbyggd fér att stddja det strategiska och operativa
arbetet. Det innebéar att arbetet bedrivs processorienterat utifran en vardebaserad
grund dar kunderna star i fokus.

Lofs interna regelverk ar uppbyggd utifran en dvergripande regelbok som
innehaller styrelsens policys och vd:s riktlinjer. Under den dévergripande
regelboken finns darutdver sex verksamhetsspecifika regelbdcker som innehaller
rutiner vilka ytterligare fortydligar reglerna fran den évergripande regelboken. Till
varje verksamhetsspecifik regelbok finns ocksa anvandarstod i form av
processdokumentation samt mallar och instruktioner.

> < Externa revisorer
Finans- och revisionsutskott
> Styrelse — Internrevision
Ersattningsutskott
<
Funktionen f&r riskhantering
Riskchef
L Riskeontroller
Funktionen fér compliance
Aktuariefunktionen Complianceansvarig
Finans- och ekonomifunktionen
Chef for
Finan: % Klagomalisfunktionen
Magnus Lundavist
flac Pl Badovisning ibuads: Chef for klagomalsfunktionen
HR Juridik
HR-chef —f— Chefjurist
L Uhsildoing r""‘iarz"l:gs' Inksp Bolagsjuridik
Kommunikation
Kommunikatdr
Skadeavdelning
Skadechef /vice vd {—-I 1
Afférstod
Skadefbrebyggande 4 A Skadestab
Avd chef
Avd. chef Verksamhetsutvecklare
Projekt- Avd. chef Avd. chef Qperativ Processiigam il S (st
samardnare 1CD-kadning il ! Systemagare Mosaik &

Rapporteringsvagar

Figur 2: L6fs organisation
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Bolagsstamma. L6fs hogsta beslutande organ ar bolagsstémman.
Foérsakringstagarnas (tillika dgarnas) inflytande i form av rostratt, yttranderatt och
forslagsratt utdvas pa stamman genom sarskilt valda fullmaktigeledaméter.
Bolagsstédmman tar stallning till eventuella andringar i dgardirektiv och
bolagsordning som ar L6fs grundldggande styrdokument. Stdmman beslutar
ocksd om faststallande av resultat- och balansrakning, ansvarsfrihet for styrelsen
och vd, utser styrelse, revisorer samt beslutar om erséattning till styrelse och till
revisorer. Utdver bolagsstdmman finns ocksa ett 4garrdd dar &garrepresentanter
har mojlighet att diskutera och bereda fragor mellan bolagsstammorna.

Valberedning. Deldgarna har utsett en valberedning for att tillvarata deras
intressen. Valberedningens priméra syfte &r att ge foérslag till bolagsstdmman pa
lampliga kandidater till styrelse och revisorer. Valberedningen ldamnar aven férslag
till bolagsstdmman avseende styrelsearvoden och annan ersattning till styrelsen
och revisorer.

Revisorer. Revisorer utses av bolagsstamman pa forslag fran valberedningen.
Revisorerna ar ansvariga infér deldgarna och lamnar pa bolagsstamman en
revisionsberattelse dver bland annat arsredovisningen och styrelsens férvaltning.
Revisorerna rapporterar muntligen och skriftligen I6pande till finans- och
revisionsutskottet om hur revisionen har bedrivits och hur de beddmer ordningen
och kontrollen i bolaget. Revisorerna ld&mnar dven en sammanfattande
redogdrelse dver revisionen till styrelsen i sin helhet. Bolagsstémman har dven
utsett tva lekmannarevisorer for att ytterligare férstarka kontrollen.

Styrelse. Styrelsen utses av bolagsstdmman och ansvarar fér Léfs organisation
och forvaltar for deldgarnas rakning bolagets angelagenheter. Styrelsen ska
fortldpande beddma den ekonomiska situationen och se till att bolaget &r
organiserat sa att bokforingen, tillgangsférvaltningen, férsakrings-
administrationen och de ekonomiska férhallandena i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt. Styrelsen faststéller regler fér hur detta ska ga till och
faststaller en arbetsordning for styrelsen och regler fér vd. Av dessa centrala
styrdokument framgar hur ansvar och befogenheter férdelas mellan styrelsen som
helhet, utskott, och mellan styrelsens ordférande och vd. Styrelsen utser vd, vice
vd och internrevision. Ordféranden ansvarar for utvarderingen av styrelsens
arbete, kompetens och redlighet, och delger deldgarna resultatet av
utvarderingen genom valberedningen. Chefjuristen ar styrelsens sekreterare.

Finans- och revisionsutskott. Finans- och revisionsutskottet féljer upp, pa
oOvergripande niva, vd:s arbete att med att ta fram lagstadgad finansiell
information och system fér den interna kontrollen vilket dven omfattar hantering
av operativa risker och compliancerisker. Finans- och revisionsutskott bereder
styrelsens utvardering av externrevisorernas och internrevisionens arbete. Finans-
och revisionsutskott bestar av styrelsens vice ordférande jdmte tre av styrelsen
utsedda styrelseledamoter.

Ersattningsutskott. Ersattningsutskottet har till uppgift att férbereda
ersattningsfragor infér behandling till styrelsen genom att bland annat bevaka,
folja och utvardera de ersattningsmodeller som finns i L&6f och som ar riktade mot
personer i ledande stéllning. Styrelsen har &ven uppdragit at ersattningsutskottet
att fatta beslut enligt tvastegsprincip (dar vd utgdr steg-ett-chef) om ersattningar
och villkor for personer i foretagsledning samt anstalld som i tjdnsten utévar eller
kan utdva ett inte ovasentligt inflytande pa bolagets riskniva och mdjlighet att
uppratthalla l&mplig kapitalbas. Ersattningsutskottet har &ven mandat att fatta
beslut av hantering av tvistiga personalarenden.

Lof, 2019-04-10
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| Ersattningsutskottets uppgifter ingar dven att erhalla information om
nodvéandiga situationsanpassade atgarder som vidtagits av vd pa grundval av
genomforda lamplighetsprdvningar. Ersattningsutskottet ska aterrapportera
utfort arbete och aktuella fragor till styrelsen. Ersdttningsutskottet bestar av
styrelsens ordférande och vice ordféranden.

Internrevision. Internrevision granskar sjalvstandigt och oberoende Lo6fs
verksamhet. Internrevisionen rapporterar direkt till styrelsen.

Verkstallande direktéren (vd). Vd utses av styrelsen att leda Léfs verksamhet och
skdta den |6pande forvaltningen. Av kontinuitetsskal har styrelsen dven utsett en
vice vd

Riskhanteringsfunktionen - Riskfunktionen bevakar och féljer upp de risker som
forekommer i verksamheten. | funktionens arbete ingar att identifiera,
sammanstalla, kvantifiera, berdkna och folja upp forekommande risker. Funktionen
arbetar aven med processer och rutiner i syfte att forbéattra riskhanteringen och
begransa riskerna i verksamheten

Compliancefunktionen. Compliancefunktionen bevakar och féljer upp
regelefterlevnadsrisker som férekommer i verksamheten. L6fs compliance har
aven utsetts till dataskyddsombud.

Klagomalsfunktionen. Klagomalsfunktionen ansvarar fér att hantera kundernas
klagomal. Styrelsen har organisatoriskt fortydligat klagomalsfunktionens
oberoende och placerat funktionen direkt under vd. Klagomalsfunktionen
rapporterar dven direkt till styrelsen. Lo6fs chefsjurist ar vidare utsedd till
klagomalsansvarig for bemotandeklagomal riktade mot klagomalsfunktionen.

B.1.2 BESLUTSFORA INOM LOF
Lof har ledningsfora pa agarniva, styrelseniva och operativ niva.

Ledningsfora delas in i beslutande och beredande forum:

Beslutande forum &r samlande begrepp for samtliga forum dar ordférande fattar
beslut, men kan dven bereda fragor for vidare eskalering.

Beredande forum ar samlande begrepp fér samtliga forum dar tyngre
verksamhetsfrdgor bereds och eskaleras till Idmplig beslutsfattare/beslutsforum.

Vd har sju stycken beslutande fora:

Foretagsledningsmote,

Arbetsmiljomote,

Fackligt férhandlings- och informationsmoéte,
Likabehandlingsmote,

Risk-, compliance- och solvensmoéte,
Strategimote,

Overgripande regelméte.

NoOONwN S

B.1.3 FORANDRINGAR | FORETAGSSTYRNINGSSYSTEMET
UNDER ARET

Ar 2018 har framst kommit att praglas av konsolidering av

foretagsstyrningssystemet.

| enlighet med L&fs regelverk som styrelsen fastslagit ska strategi ses dver var
tredje ar, vilket har skett under hésten utan att det féranlett ndgra materiella
andringar. Lofs styrelse och vd har ocksa gjort tre uppdateringar av sin
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dvergripande regelbok, innehallande policyer och riktlinjer fér foretaget.
Uppdateringarna har framférallt rért anpassningar av interna regler till
nytillkommen lagstiftning, som exempelvis dataskyddsférordningen.

Utdver styrelsens och vd:s dvergripande regelbok har Léfs avdelningschefer pa
mandat av vd upprattat sex underliggande verksamhetsregelbdcker som samtliga
uppdaterats l6pande under 2018.

B.1.4 STYRDOKUMENT SOM AVHANDLAR ERSATTNING OCH
PRAXIS FOR STYRELSE OCH LEDNING

Ersattning till styrelsen beslutas arligen av L6fs bolagsstamma pa férslag fran

valberedningen. Valberedningens forslag bestar alltid av ett fast arligt arvode.

Av Lo6fs dvergripande regelbok under Erséttningspolicy framgar vidare att
styrelsen beslutat att medarbetarna inte ska erbjudas nagra rorliga ersattningar
eller rattigheter till aktier, aktierelaterade instrument eller andra finansiella
instrument.

B.1.5 CENTRALA FUNKTIONERS BEFOGENHETER OCH
RESURSER

De centrala funktionernas uppgift och befogenhet samt sjalvstandighet (i

betydelsen fri fran paverkan fran andra funktioner i verksamheten) och oberoende

regleras och faststalls i L6fs dvergripande regelbok under respektive funktions

policy och riktlinjer.

L&fs internrevision &r utlagd genom upphandling pd extern part och
kravspecifikationen pa uppdraget styr vilka resurser som ska vara tillgédngliga for
Lof. Styrelsen utvarderar arligen internrevisionsarbetet utan narvaro av
tjansteman i Lof, varvid dven resursfragan diskuteras.

Enligt Lofs dvergripande regelbok, Policy med instruktioner fér vd, ar det vd:s
ansvar att Lof har en effektiv administration samt god kontroll och styrning av
den |6pande verksamheten. Vd ska aven tillse att verksamheten och
organisationen anpassas till god branschstandard.

B.2 LAMPLIGHETSKRAV

Styrelseledamoéter och ledande befattningshavare i Lof liksom personer som
ansvarar for eller utfér centrala funktioner ska vara lampliga fér de uppgifter som
de ar avsedda att utféra. Lamplighetskraven omfattar saval kunskap och
erfarenhet, som anseende och integritet. Det finns darfér internt reglerade
lamplighetskrav avseende bade kunskap och expertis vad galler bade styrelse och
ledning.

B.2.1 STYRELSENS KRAV

Av Lofs &gardirektiv framgar att LoOfs styrelse ska bestd av ledamdter med
erfarenhet och insikter i halso- och sjukvardsfragor, aktuariella, finansiella fragor
samt forsakring. Det ar L6fs valberedning som med stéd av styrelsens ordférande
ansvarar for att beddma om styrelsen har de kvalifikationer, kunskaper och
erfarenheter som ar tillrdckliga for att kunna utéva en sund och ansvarsfull
féretagsstyrning, samt har ett gott anseende och en god integritet.

Déarutdver ska varje styrelseledamot var fér sig ska ha kompetens for sina
arbetsuppgifter och dédrmed inneha grundlaggande forstaelse fér branschen samt
djupgdende forstaelse for Lofs verksamhet.
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Vad avser branschkunskap ska respektive styrelseledamot inneha
specialistkunskap inom ett eller flera av nedan listade omraden. Ledamoternas
specialistkunskap ska komplettera varandra sd att styrelsen sammantaget har den
kunskap, kompetens och erfarenhet inom de listade omradena som kravs for att
pa ett sunt och tillférlitligt satt kunna styra L&f. Kraven pa féretagsspecifik
kunskap aligger respektive styrelseledamot att uppfylla.

Branschspecifik specialistkunskap
Styrelsens sammantagna kunskap, kompetens och erfarenhet ska minst tacka
foljande omraden:

- kunskap om férsakrings- och finansmarknaden, fér att férstd skuld- och
tillgdngshantering och dess risker

- kunskap om affarsstrategi- och affarsmodeller, for att forsta
malstyrningsprinciper i syfte att veta vad som kravs fér att uppna en
kostnadseffektiv och sdker hantering av ett bolags operativa verksamhet

- kunskap om féretagsstyrning, for att forsta och hantera de regel- och
kontrollfrdgor som ar av betydelse for ett finansiellt bolag under tillsyn, i
syfte att kunna balansera riskerna i verksamheten

- kunskap om finansiell och aktuariell analys for att forsta ekonomiska
nyckeltal och prognoser, kapitalhantering samt aktuariella modeller fér
reservsattning och kassafléden

- kunskap om landstingens/regionernas styrning och ledning samt den
politiska processen for att férstd hur bolaget pa bésta satt ska
kommunicera och driva viktiga fragor gentemot dgare och med
patienterna.

Foretagsspecifik kunskap

Utdver branschspecifik kunskap inom ett eller flera av ovanstadaende omraden
aligger det respektive styrelseledamot att ha féretagsspecifik kunskap om Lof
inom féljande omraden:

- uppdaterad kunskap om affarsstrategi och affarsmodell

- uppdaterad kunskap om verksamhetsmiljo, ekonomisk miljé och
marknadsmiljo

- kunskap om féretagsstyrning, riskhantering, samt internkontroll

- kunskap om ekonomi och finansiella stéllning

- grundldggande kunskap om Patientskadelagen samt Skadestandslagens
betydelse for forsakringsprodukterna

- grundldggande kunskap om det skadeférebyggande arbetet.

B.2.2 LEDNINGENS KRAV

Aven fér ledningen finns kompetenskrav reglerade i Léfs interna regelverk. Dar
faststalls att kraven pa erfarenhet och kompetens &r dokumenterade i ledningens
och centrala funktioners befattningsbeskrivningar.

Lamplighetsbeddmningar ska genomféras saval vid tillsattning som |6pande
under anstallningstiden. Den arliga lamplighetsbeddmningen utgér en del av den
arliga utvarderingen av medarbetarens prestation. Om L6f i sin bedémning
kommer fram till att ldmplighetskrav inte langre uppfylls ska situationsanpassade
atgarder vidtas av vd som avgdr om underlaget ska rapporteras vidare dven till
styrelsens ersattningsutskott.
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B.3 RISKHANTERINGSSYSTEM, INKLUSIVE EGEN RISK-
OCH SOLVENSBEDOMNING

B.3.1 RISKHANTERINGSSYSTEMET
Riskhanteringssystemet &r integrerat med internkontrollsystemet och regleras
genom Lo6fs dvergripande regelbok och verksamhetsregelbdcker.

Kontrollsystemet ska sékerstélla att verksamheten ar effektiv i forhallande till de
mal som finns uppsatta, att de risker som bolaget &r exponerat for omhandertas,
att det finns palitlig finansiell respektive icke-finansiell information samt att
relevanta lagar och regler efterlevs.

Centralt ar att Lof arbetar processbaserat med en féretagsdvergripande metodik
for riskanalys, att roller &r val definierade och rapporteringsvagar tydliga och
okomplicerade.

Nedanstaende bild illustrerar riskhanteringssystemets uppdelning mellan den
operativa verksamheten, de sjalvstandiga kontrollfunktionerna samt den
oberoende utvarderingen genom intern och extern revision:

Verksamhetsstyrningsprocessen ORSA-processen
Riskhanteringsprocessen

Funktionen for
riskhantering respektive compliance

Verksamheten Oberoende utvardering

Intern
och incidenthantering Extern

Compliance 0 g
legelverl K
ch Regelver g

an

Gemensamma verktyg och metoder for att sakerstalla effektivitet

Riskkarta Metodik Riskidentifiering- och utvarderingsmetodik
Metodik fér kontrolldesign och kontrollutvardering Effektivitets-, risk- och lonsamhetsméatt
Verktyg for processkartlaggning Verktygoch Data, analys och modellering
Verktyg for risk- och kontrollkartlaggning teknikstod GRC-verktyg

Gemensam terminologi, Iopande underhall av interna regler och processer

Figur 3: Sammanfattning av L&fs riskhanteringssystem

B.3.1.1 RISKDEFINITION OCH RISKSTYRNING

Pa dvergripande niva definieras risk som en handelse eller situation som negativt
paverkar bolagets forvantade resultat eller maluppfyllelse. Risk &r en naturlig del
av verksamheten dar bade riskbegransning och visst risktagande kravs for att na
maluppfyllelse.

Ramverket for riskstyrning utgar fran Lofs riskkapacitet och riskaptit som
formulerats av styrelsen. Riskaptiten bryts ner i risktoleranser fér de olika
riskkategorierna som bolaget a&r exponerat fér och i limiter f6r enskilda risker.
Inom den egna risk- och solvensbeddmningen (ORSA) gérs en beddmning av det
totala solvensbehovet vilket dversatts till ett so/vensmal. Begreppen foérklaras
vidare nedan.
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B.3.1.11 RISKKAPACITET

Riskkapaciteten &r den hdgsta mojliga risknivd som bolaget kan utsattas foér utan
att bryta mot regulatoriska krav. Sarskilt ska kraven pa att solvenskapitalkvot och
minimikapitalkvot ej underskrider 100 % beaktas.

B.3.1.1.2 RISKAPTIT

Riskaptiten faststalls av styrelsen och anger ramarna for Lofs risktagande pa
dvergripande niva. Ett solvensbehov och ett solvensmal som &r férenligt med
riskaptiten ska arligen féreldggas styrelsen for beslut inom ramen fér ORSA. Lofs
riskaptitformulering ar:

- Risktagande ska begransas sa att det ar férenligt med att uppna Lofs
uppdrag att skydda patienternas intressen och betala ut ersattning till
dessa i tid.

- L&f ska priméart vara exponerat mot férsakringsrisk da forsakringsrisk ar
en given konsekvens av bolagets affar. Lof ska efterstrava att begransa
exponeringen mot dvriga riskkategorier

- Lof ska ha en kapitalbas som vid var tid och med god marginal uppfyller
géllande regler och myndighetskrav, i enlighet med &gardirektivet.

B.3.1.1.3 RISKTOLERANS

Exponering per riskkategori ska hallas inom ramarna som satts for risktoleransen
inom respektive kategori. Risktoleransnivaer faststalls av styrelsen. Nar det
beddms som relevant uttrycks risktolerans i termer av solvenskapitalkrav enligt
standardmodellen. For de riskkategorier dar Lo6f anvander kvalitativ
varderingsmetodik ska riskreducerande atgarder vidtas om enskilda risker
beddms dverstiga en specificerad niva

B.3.1.1.4 SOLVENSMAL

Solvensmal ska arligen faststallas av styrelsen i samband med faststéllande av
affarsplan och ORSA och uttrycks i termer av efterstravat intervall for
solvenskapitalkvoten. Solvensmalet baseras pa styrelsens beddémning av det
totala solvensbehovet (se vidare nedan avsnitt B.3.5.1).
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B.3.1.2 KATEGORISERING | RISKKATEGORIER OCH RISKTYPER
De risker L6f ar exponerat mot delas upp i riskkategorier, vilka kan ha underliggande risktyper. Nar det ar
tillampligt utgar kategoriseringen fran standardformelns riskkategorier.

1
Premie- ach ‘ ‘ Extern ‘ ‘ Skydd for ‘ Hallbarhets-
- i

‘ Motpartsrisk ‘ ‘ ‘ || reservrisk brottsiighet kunder relaterad risk

T T ]—
Spreadrisk I_I Omsattningsrisk I_l Hatastrofrisk h Manuella fel H Uppforande
]

I ] Sbrs ;
Strategisk risk
Koncentrations- Li : Informations- g
fgk et _ och fersumiiges
I I

: A Tillstands- och
Kostnadsrisk ‘ Fysisk sakerhat tillsynefrigor
I B Politisk risk
|: Omprovningsrisk H Avbrott/stéming H Uppr\?ﬁl‘;rlugoch bi
g ; T
Processer och -
‘ projektstyening ‘ Intressekonfiikt ‘ Anseenderisk
Datakvalitet

Arbetsmlps

Figur 4: L6fs riskkarta

B.3.2 RISKHANTERINGSPROCESSEN

Riskhanteringsprocessen ar en av L6fs styrande processer. Vd &r processagare
och har delegerat det operativa processagarskapet till riskchef. Pa 6vergripande
niva ar riskhanteringsprocessen gemensam for samtliga riskkategorier.
Arbetsprocessen bestar av [6pande arbete och aterkommande aktiviteter.
Uppdelat i processteg bestar arbetet i att identifiera, vardera/mata, hantera, félja
upp och rapportera de risker for vilka bolaget ar exponerat.

Styrelsen féljer upp bolagets risker och att riskhanteringen fungerar
tillfredsstallande genom att begéra och erhalla rapportering fran vd, fran
aktuariefunktionen och fran de sjalvstandiga kontrollfunktionerna. Styrelsen foljer
ocksa upp riskhanteringen genom internrevisionens granskningar vilka
rapporteras direkt till styrelsen.

Riskchefen rapporterar Lofs riskprofil och aggregerade riskexponering genom
riskrapporten. Compliancerisker och dataskyddsrisker rapporteras av compliance
tillika DPO till vd och styrelse genom compliancerapporten.

B.3.3 FUNKTIONEN FOR RISKHANTERING
Riskhanteringsfunktionen leds av riskchef och bestar darutdver av riskcontroller.
Funktionen bedriver sitt arbete objektivt och sjalvstandigt och fritt fran paverkan
fran andra funktioner i verksamheten. Funktionen rapporterar I6pande till vd och
till styrelsen vid ordinarie styrelsemoten. Riskchefen ar organisatoriskt placerad
direkt under vd.

Nedanstaende avsnitt behandlar riskhanteringsfunktionens ansvar,
arbetsuppgifter och rapportering till vd och styrelse.

B.3.3.7 ANSVAR OCH RAPPORTERING

Riskhanteringsfunktionens dvergripande ansvar &r att agera som radgivare at vd
och styrelse i fragor om riskhantering och genom rapportering till vd och styrelse
ge en allsidig och objektiv syn pa Loéfs riskprofil, riskexponering och riskhantering.
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Funktionen &r bade stédjande och kontrollerande. Genom att utféra
verksamhetsgranskningar och utmana det arbete som utférs inom verksamheten
ger funktionen stod till vd och féretagsledning att effektivt hantera riskkontrollen.

Funktionen analyserar utvecklingen av riskerna och riskchefen ar operativ
processagare for Lofs egna risk- och solvensbeddmning (ORSA). Funktionen kan
vid behov ta initiativ till férbattringar och féresla forédndringar i styrdokument som
avser riskhantering liksom i metodik och verktyg kopplade till riskhantering.

Funktionen har dven en samordnande roll i bolagets arbete rérande kris- och
kontinuitetshantering.

Rapportering sker till vd [6pande och till styrelsens finans- och revisionsutskott
infér varje ordinarie styrelsemédte. Riskrapporteringens (minimi)innehall for
respektive styrelsemote bestams av styrdokument. Over &ret innefattar
rapporteringen:

e en sjalvstandig samlad bild av bolagets riskprofil och huruvida
riskexponeringen ligger inom av styrelsen angivna mandat

e ensammanfattning av enskilda allvarliga risker

e information avseende rapporterade incidenter

e information om funktionens granskningar av verksamhetens riskhantering.

e information avseende bolagets kris- och kontinuitetshantering

B.3.4 LOFS EGEN RISK- OCH SOLVENSBEDOMNING (ORSA)
Den egna risk- och solvensbeddmningen syftar till att ge en allsidig bild av
bolagets risker och kapitalbehov i ett framatblickande perspektiv
(prognosperioden om 5 ar &r gemensam med afférsplaneringen). Analyser av
solvensutvecklingen genomfoérs bade vid utveckling i enlighet med bolagets
basscenario (affarsplanen) och extrema ldgen med materialisering av negativa
scenarier som &r relevanta utifran Léfs riskprofil.

Nedanstaende avsnitt beskriver Léfs egen risk och solvensbeddmning (ORSA)
och ORSA-process inklusive styrelsens beddmning av bolagets solvensbehov.

B.3.4.1 ORSA-PROCESSEN

ORSA-processen utgar fran bolagets ORSA-policy och anger principerna for de
aktiviteter som genomfoérs inom ramen fér den egna risk- och
solvensbeddmningen. Processen |6per dver aret och avslutas under det fjarde
kvartalet genom styrelsens granskning och godkannande av kalenderarets ORSA.

B.3.4.2 DOKUMENTATION OCH KVALITETSGRANSKNING
Dokumentationskravet avseende risker och tillhérande kontroller i ORSA-
processen ar detsamma som for dvriga kritiska processer. Processens fléde ska
vara dokumenterat liksom de risker och tillhérande kontroller som identifierats
inom processen.

ORSA-policy och underliggande rutiner staller krav pa kontroller for att sékerstélla
kvaliteten i den egna risk- och solvensbeddmningen. Detta innefattar
kvalitetsgranskning av styrelserapportering liksom datakvalitetskontroller vid
berakningar

Styrelsen godkanner ORSA en gang per ar och utmanar i samband med detta de
beddmningar som gjorts av vd inom ramen fér ORSA. Styrelsen har dven |atit
internrevisionsfunktionen genomféra oberoende granskningar av ORSA-arbetet.
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B.3.5 ORSA SOM GRUND FOR VERKSAMHETSSTYRNING OCH
BESLUTSFATTANDE

Aktiviteter inom ORSA-processen &r integrerade med aktiviteter inom

affarsplaneringen, riskhanteringen och premiebestamningen fér ndstkommande

ar.

En del av ORSA-arbetet ar att ta fram en finansieringsplan. Fér L6f, som framst
finansieras av premier ar beddémningen av premiebehovet fér prognosperioden
(prognosperioden om 5 ar &r gemensam fér ORSA och affarsplanering) en central
del av detta arbete. Vid bedémning av premiebehov tas hénsyn till styrelsens
solvensmal.

B.3.5.1 BEDOMNING AV TOTALT SOLVENSBEHOV

Styrelsens bed®dmning av totalt solvensbehov utgar fran riskprofilen och vilka
typer av negativa scenarier som foretaget ska kunna hantera utan att
solvenskapitalkvoten riskerar bryta mot lagstadgade krav (SCR-kvot om minst
100 %).

Baserat pa beddmningen av det totala solvensbehovet har styrelsen formulerat
ett solvensmal inom vilket SCR-kvoten langsiktigt efterstrévas ligga. Fastlagt
solvensmal fér 2018 &r 150-200 %. Vid SCR-kvot lagre an 130 % staller styrelsen
krav pd att dtgarder for att starka solvenspositionen genomférs inom 12 manader.

B.4 INTERNKONTROLLSYSTEM

Kapitlet beskriver L6fs internkontrollsystem samt hur funktionen fér compliance
ar implementerad.

B.4.1 BESKRIVNING AV INTERNKONTROLLSYSTEMET
Internkontrollsystemet &r integrerat i riskhanteringssystemet (se avsnitt B.3).
Systemet ska sakerstéalla att verksamheten &r effektiv i férhallande till de mal som
ar uppsatta, att de risker som L&f ar exponerade mot omhandertas, att det finns
palitlig finansiell och icke-finansiell information samt att bolaget efterlever
relevanta lagar och regler. De funktioner som utfér internkontrolluppgifter ar
complianceansvarig och internrevision.

Internrevisionen ar organisatoriskt placerad under styrelsen och darmed en
fristdende och oberoende funktion (for vidare beskrivning av internrevisionen, se
avsnitt B.5).

B.4.2 LOFS IMPLEMENTERING AV COMPLIANCEFUNKTIONEN
L6fs compliancefunktion utgérs av complianceansvarig. Compliancefunktionen ar

organisatoriskt placerad direkt under vd och rapporterar direkt till vd och styrelse.

Complianceansvarigs granskningsplan beslutas av vd och information om denna
lamnas till styrelsen.

B.5 INTERNREVISIONSFUNKTION

Léfs internrevision &r utlagd pa extern part vilket syftar till att sdkerstélla att
styrelsen far tillgang till ytterligare kompetens som kan genomféra en allsidig
granskning av verksamheten.

Internrevisions uppdrag ar reglerat genom L&fs 6vergripande regelbok Policy fér
internrevision dar det framgar att styrelsen sikerstaller internrevisions oberoende
genom organisatorisk placering och rapportering.
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Lofs verksamhet omfattas av lagen om offentlig upphandling (LOU) vilket staller
extra krav pd inkdp av tjanster. Aven internrevision har ddrmed upphandlats enligt
LOU,

Internrevision ar direkt understalld styrelsen och rapporterar direkt till denna
(vilket &ven inkluderar utskott). Styrelsen faststaller internrevisions
granskningsplan fér ret samt utvarderar deras uppdrag arligen. Vidare har
styrelsen utsett Finans- och revisionsutskottets ordférande till sarskild
kontaktperson i styrelsen for internrevisions uppdrag.

B.6 AKTUARIEFUNKTION

B.6.1 GENOMFORANDE

Chefen for aktuariefunktionen utgor en del av bolagets integrerade risk- och
internkontrollsystem och ar direkt understélld vd. Chef fér aktuariefunktionen
ingar aven i féretagsledningen. Var tredje ar sker ocksa en extern validering av
berakningar och valda metoder pa uppdrag av vd.

Chef for aktuariefunktionen samordnar och svarar for kvalitén i de
féorsakringstekniska berakningarna och utredningarna. Chef for aktuariefunktionen
bistar styrelsen och rapporterar pa eget initiativ till styrelsen i frdgor avseende
metoder, berakningar och beddmningar av de forsakringstekniska avsattningarna,
varderingen av forsakringsriskerna och solvensbehoven. Chef for
aktuariefunktionen kommunicerar ocksa Idpande med riskchef avseende
hanteringen av forsakringsrisker.

Aktuariefunktionen bedriver sitt arbete pa ett objektivt satt och fritt fran paverkan
fran andra funktioner.

| aktuariefunktionen ingar dartill en aktuarie som utfor aktuariella berakningar.

B.7 UPPDRAGSAVTAL

Lo6f omfattas pd grund av bolagets agarstruktur av Lagen (2016:1145) om offentlig
upphandling och har darfér reglerat processen fér inkdp och upphandling i Lofs
oOvergripande regelbok under Inképspolicy, Riktlinje fér inkép och Riktlinje fér
utlagd verksamhet. Vidare detaljeras dessa regler ytterligare genom rutiner i
verksamhetsregelbok fér inkdp.

Av det interna regelverket framgar att vd ska utse en ansvarig bestéallare for varje
utlagt uppdrag (dven for dvriga inkdp) och att bestallarens kompetens darmed
sakerstalls vid varje inkdp/upphandling (dar dven utlagd verksamhet ingdr). Det
genomférs vidare bade en behovs- och marknadsanalys i syfte att bland annat
identifiera och kvantifiera ekonomiska och kvalitativa férdelar och risker med att
ldgga ut aktuell verksamhet pa uppdragstagare. Alla Lofs avtal ska upprattas
skriftligen och i enlighet med interna krav pa innehall. Alla avtal sparas centralt
bade i original och genom inskanning i L&fs avtalsdatabas.

Upphandling avseende utlagd verksamhet ska dven, med hansyn till
upphandlingsforemalets komplexitet och varde, foregas av strategiskt
analysarbete avseende verksamhetens kort- och 1dngsiktiga behov, ekonomiska
och kvalitativa faktorer samt risker och marknadsforutsattningar. Avser den
utlagda verksamheten hantering av personuppgifter ska aven en
konsekvensbeddmning enligt GDPR genomfdras. Detta i syfte att sékerstalla att
uppdraget avseende operativ verksamhet eller funktioner som &ar av vasentlig
betydelse inte leder till att lag, férordning eller féreskrift darmed asidosatts, att
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kvaliteten i verksamheten eller féretagsstyrningssystemet férsamras vasentligt,
att forsakringstagarnas mojligheter till tillfredsstallande och fortlépande service
inte kan uppratthallas samt att Finansinspektionens mojligheter att utdva tillsyn
forsdmras. Kan detta inte sakerstéallas far inte uppdraget ldggas ut. Analysen ska
aven behandla hur uppdraget ska kunna avslutas vid behov och hur
verksamhetens kan atertas eller 1dggas 6ver pa annan uppdragstagare utan att
viktig verksamhet drabbas av betydande stérning. Berérd verksamhetschef
ansvarar for att dokumentera analysen.

Utsedd ansvarig bestéllare genomfor minst en arlig uppféljning av leverantdrer
och avtal.

Styrelsen har valt att I1dgga ut internrevision, kapitalférvaltning, I6neadministration
samt visst IT-stdod pa extern part. Vidare har styrelsen valt att langtidsarkivera
bolagets skadehandlingar respektive bokféringsmaterial hos Region
Skane/Arkivcentrum Syd.

Lof, 2019-04-10

27 av 67



SOLVENS- OCH VERKSAMHETSRAPPORT 2018

C. RISKPROFIL

| syfte att kvantifiera solvenspositionen anvéander sig L6f av standardformeln.
Baserat pa standardformeln ser risktradet per 2018-12-31 ut enligt nedan. (Fér
jdmforelse visas varden per 2017-12-31 inom parentes.)

TOTAL SCR

2972 758
(2793 364)

Operationell risk

191578
(179 644)

Justering Primart SCR

0] 2 781180
0) (2 613 720)

Teckningsrisk Teckningsrisk
livforsakring skadeforsakring

121 608 2 509 907
(109 316) (2 318 388)

Marknadsrisk Motpartsrisk

694 028 8778
(732 857) (6 555)

Figur 5: Kapitalkrav per 2018-12-31 och jdmfdérelse med 2017-12-31

Cia TECKNINGSRISK

C.aa TECKNINGSRISKEXPONERING | LOF

De totala forsakringstekniska avsattningarna inklusive riskmarginal uppgar till
8 766 363 tkr och ar summan av forsakringstekniska avsattningar i affarsgren
Skadeforsakring respektive Livforsakring. Uppdelningen framgar av tabellerna
nedan.

SKADEFORSAKRING (TKR) m 2017

Avsattning for oreglerade skador 6 119 950 5703 082
Riskmarginal 832 836 742 040
Premiereserv (] (]
Total 6 952 786 6 445122

LIVFORSAKRING (TKR) m 2017

Avsattning for faststallda skadelivrantor 1773 226 1900 248
Riskmarginal 40 352 34 989
Total 1813578 1935 237

Tabell 4: Férsédkringstekniska avsattningar for skadeférsédkring och liviérsédkring

Teckningsrisken inom skadefdrsakring bestar av premierisk, katastrofrisk och
reservrisk. Risktyperna definieras enligt:

- Premierisk ar risken for forlust eller negativ férandring av vardet av
férsakringsskulderna till foljd av variationer i tidpunkter, frekvens och
svarighetsgrad for de forsdkrade hdndelserna samt tidpunkter och belopp
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for skadefdrsakringsersattningarna avseende forsakringsskador som inte
har intraffat vid balansdagen.

- Katastrofrisk ar risken for férlust eller negativ férandring av vardet av
forsakringsskulderna till foljd av vasentlig osdkerhet i prissattnings- och
avsattningsantagandena i frdga om extrema eller exceptionella hidndelser.

- Reservrisk ar risken for férlust till f6ljd av negativt utfall vid avvecklingen
av avsattningarna for oreglerade skador.

For affarsgrenen “Skadelivrantor till féljd av skadefdrsakringsavtal som inte
relaterar till sjukforsakringsdtaganden” (nedan betecknad Liv) finns féljande
risktyper med tillhérande stressnivaer:

- Livsfallsrisk &r risken for férlust eller negativ férandring av
forsakringsskulderna till foljd av en omedelbar permanent minskning med
20 % av dodlighetstalet som anvands vid berédkning av
forsakringsskulderna.

- Kostnadsrisk ar risken for forlust eller negativ férandring av
forsakringsskulderna till foljd av en dkning pa 10 % av de utgifter som
beaktas vid berdkningen av forsakringsskulden samt en 6kning pa 1
procentenhet av inflationstakten som anvands vid berdkningen av
forsakringsskulden.

- Omproévningsrisk ar risken for férlust eller negativ féorandring av
forsakringsskulderna med 3 % till foljd av andrade nivaer och trender
betraffande omprévningar av faststéllda skadelivrantor pa grund av
andrade rattsliga forhallanden eller &ndrad halsostatus hos de férsakrade.

| tabellen nedan anges kapitalkraven, efter diversifiering, for teckningsrisk.

Skadeférsakring 2 509 907 2 318 388
Livforsakring 121608 109 316
C.1.2 MATERIELLA TECKNINGSRISKEXPONERINGAR OCH

HANTERINGEN AV DESSA SAMT BEDOMNING AV
TECKNINGSRISKER
De materiella teckningsriskexponeringar som L&f har ar premierisk, reservrisk och
katastrofrisk. For affarsgrenen Skadelivrantor ar ocksa Lof exponerad mot
livsfallsrisk, kostnadsrisk och omprdévningsrisk.

c.1.2.1 KONTROLL OCH VALIDERING
Hanteringen av riskerna sker genom att L&f féljer teckningsinstruktioner och
teckningslimiter. Dessutom sakerstaller chef for aktuariefunktionen att minst
foljande arliga kontroller genomférs:

- Metoderna for reservberakningar ar lampliga med hénsyn till L6fs
riskprofil for forsakringsrisker. Beddémningen omfattar manuella reserver,
maskinella reserver och IBNR. En bed®dmning gérs om antagandena
fortsatt ar lampliga och om datakvalitetsnivan ar tillracklig.

- Metoderna for reservsattning ar korrekt genomférda. Kontrollen goérs av
alla delar av berakningen, det vill séga maskinella reserver, manuella
reserver och IBNR genom stickprov.
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C.1.3 MATERIELLA TECKNINGSRISKONCENTRATIONER OCH
RISKKONCENTRATIONER
L6f har koncession att for Sveriges landsting och regioners rakning meddela
direkt forsakring avseende Allman ansvarighet (klass 13) och har som uppgift att
meddela patientforsakring enligt patientskadelagen, behandlingsskadeférsakring
vid utlandsvard, férsakring avseende patienter som smittats med Hepatit C inom
svensk sjukvard fére 1992 samt ansvarsforsakring for patientskador intraffade i
den offentligt finansierade halso-, sjuk- och tandvarden. L6fs patientférsakring
galler aven fér oundviklig skada som orsakats av den behandling som donator
genomgar fér att kunna donera organ eller annat biologiskt material och dar
skadan inte &r en nédvandig och naturlig foljd av behandlingen.

For Solvens lI-dndamal indelas Lofs verksamhet i tva affarsgrenar. Den ena
afféarsgrenen, Ansvarsférsékring, ar sakforsakringsrelaterad och den andra
afféarsgrenen, Skadelivréntor till féljd av

skadeférsékringsavtal som inte relaterar till sjukférsékringsataganden, ar
livforsakringsrelaterad.

Lofs verksamhet &r koncentrerad till sjuk- och tandvard finansierad av landsting
och regioner och riskkoncentrationen skulle ur det perspektivet kunna betraktas
som férhdjd, men eftersom alla landsting och regioner i Sverige forsakras har
styrelsen beddmt att L6f har en god spridning av sina risker. Risk for moturval
foreligger inte heller i forsakringen och L6fs ansvarighet ar helt kopplad till
radande lagstiftning.

C.l4 RISKREDUCERINGSTEKNIKER OCH SAKERHETER FOR
TECKNINGSRISK
Inga riskreducerande tekniker och sakerheter for teckningsrisk tillampas av Lof.

C.2 MARKNADSRISK

C.21 MARKNADSRISK | LOF

Marknadsrisk asyftar risken for att Lofs finansiella stalining férsdmras, vilket direkt
eller indirekt orsakats av féréndringar i niva eller volatilitet av marknadsvéarden fér
tillgadngar, skulder och finansiella instrument. Den marknadsrisk som L&f &r
exponerat mot delas in i de underliggande risktyperna ranterisk, spreadrisk, samt
koncentrationsrisk.

Lofs kapitalkrav for marknadsrisk efter diversifiering presenteras i tabellen nedan.

Tillgdngar & skulder: vardeforandring netto 694 028 732 858

Ovanstaende riskvarde avser Lofs tillgangar och skulder som &r exponerade fér
marknadsrisk. L6f har inga tillgdngar och skulder utanfér balansrékningen.

C.2.1.1 AKTSAMHETSPRINCIPEN

Lofs placeringsstrategi styrs av den av styrelsen beslutade Placeringspolicyn som
baseras pa aktsamhetsprincipen och principen att placeringsverksamheten ska
bedrivas med beaktande av arten och varaktigheten i féretagets finansiella
ataganden.
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Aktsamhetsprincipen innebar bland annat att Lofs kapitalférvaltning i enlighet
med policyn endast far investera i tillgangar vars risker kan identifieras, matas,
oOvervakas, hanteras, kontrolleras och rapporteras, och pd lampligt satt beakta i
beddmningen av de évergripande solvensbehoven i ORSA. Alla tillgdngar ska
investeras pa ett s&tt som garanterar sékerhet, kvalitet, likviditet och I6nsamhet
for portféljen som helhet. Placeringar far endast gdras i obligationer och
penningsmarknadsinstrument emitterade i SEK (Svenska kronor).

Tillgangar som innehas for att tacka forsakringstekniska avsattningar ska aven
investeras pa ett satt som ar ldampligt med hansyn till férsékringsskuldernas art,
duration och radande marknadslége. Fér att hantera matchning av tillgdngar och
skulder ska kapitalférvaltningen vid placering av tillgdngar félja hur durationen pa
skulderna férandras éver tid.

Under 2017 pabdrjades ett arbete avseende dversyn av placeringsstrategin med
utgangspunkt pa langsiktig marknadsrisk- och avkastningsniva. Implementering
av strategins forsta fas beraknas avslutas under 2019.

c212 RANTERISK

Ranterisk avser risken fér foréndringar i nivan pa eller volatiliteten av rantesatser
vilket kan paverka L&fs finansiella stallning. Lofs placeringstillgangar utgors av
rantebarande vardepapper, vilka riskerar att falla i varde vid en ékning av
marknadsrantesatserna. Aven Lofs forsakringsdtaganden ar exponerade mot
ranterisk och riskerar att 6ka i varde vid en minskning av marknadsrantesatserna.

| tabellen nedan presenteras vardeférandringen netto pa Léfs placeringstillgdngar
och férsdkringsataganden vid en réntehdjningsstress respektive en
rantesankningsstress. Det stressade rantehdjningsscenariot motsvarar en hdjning
av de riskfria rantesatserna i enlighet med Kommissionens delegerade férordning
(EU) 2015/35, artikel 166, och det stressade rantesankningsscenariot motsvarar en
sankning av de riskfria rantesatserna i enlighet med artikel 167 av samma
férordning.

RANTERISK (TKR) m 2017

Rantehojningsstress 484 118 622 414

Réantesankningsstress -560 737 -660 670
Tabell 7: Réntestresser

C.2.1.3 SPREADRISK

Med spreadrisk avses kansligheten av varderingen av tillgangar, skulder och
finansiella instrument fér andringar av niva eller volatilitet av kreditspreaden i
férhallande till den riskfria rantan. Huvuddelen av Lofs placeringstillgangar utgérs
av obligationer som emitterats av bostadsinstitut, banker och féretag, dar
marknadsvéardet pa tillgdngarna minskar vid en dkning av kreditspreaden.

| tabellen nedan visas den absoluta och den procentuella vardeférandringen av
Lofs placeringsportfolj i ett stressat scenario dar spreadarna pa obligationer antas
6ka. Effekterna visas fére diversifiering. Stressfaktorn skiljer sig baserat pa typ av
obligation, typ av emittent samt duration och faststalls i enlighet med
Kommissionens delegerade férordning (EU) 2015/35, artikel 176.

SPREADRISK (TKR) m 2017

Vardefoérandring, absolut -214 867 -127 516

Vardeférandring, relativ (%) -1,88 % -1,16 %
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Tabell 8: Stress av spreadrisken i placeringsportféljen

C.214 KONCENTRATIONSRISK

Koncentrationsrisk avser risker som uppstar som en f6ljd av koncentration av
investeringar till en specifik motpart. Med utgdngspunkt i exponeringens storlek,
typen av motpart och motpartens kreditbetyg beddms storleken pa
koncentrationsrisken i enlighet med Kommissionens delegerade férordning (EU)
2015/35, artikel 183-187.

KONCENTRATIONSRISK (TKR) 2017 2017

Vardeférandring, absolut -24 451 -9 389

Vardeférandring, relativ (%) -0,21 % -0,09 %

Tabell 9: Stress av koncentrationsrisken i placeringsportféljen

C.2.2 BEDOMNING AV MARKNADSRISK

Lofs styrelse foljer regelbundet upp sin nuvarande och sin prognosticerade
marknadsriskexponering dar fullstandiga berakningar av aktuell riskexponering
avseende ranterisk, spreadrisk, koncentrationsrisk och aggregerad marknadsrisk
gors pa kvartalsbasis. Under 2018 utvecklades L6fs marknadsriskexponering enligt
féljande:

MARKNADSRISK (TKR) 2017-12-31 2018-03-31 2018-06-30 2018-09-30 2018-12-31

Kapitalkrav 732 857 815 229 804 867 801888 694 028

Tabell 10: Utveckling av marknadsrisk enligt standardformeln under 2018

Jamfért med 2017 har kapitalkravet fér den aggregerade marknadsrisken minskat
med -38 829 tkr under 2018, vilket motsvarar en procentuell minskning om -5,3 %.
Primar orsak till minskningen sparas inom modul ranterisk till féljd av en langre
duration pa placeringsportféljen samt en nadgot lagre rantekanslighet pa
férsakringstekniska avsattningar.

C.2.3 RISKREDUCERINGSTEKNIKER

For att hantera och reducera sin marknadsrisk anvands risktoleransnivaer och
limiter som beslutats av styrelsen. Risktoleransnivaer anger ramar for Lofs
riskexponering per riskkategori, dar marknadsrisk ar en av riskkategorierna.
Risklimiter ar detaljerade troskelvarden for enskilda risker eller delrisker.

| syfte att hantera marknadsrisken, via t.ex. durationsmatchning av tillgangar och
skulder samt styrning av exponeringsnivaer, ser styrelsen kontinuerligt 6éver
Placeringspolicyn.

Risktoleransen fér marknadsrisk féljs upp kvartalsvis av riskchef, som utmanar och
sakerstaller lampligheten av modeller och metoder for kontroll, matning och
vardering av risk. Om beraknad risk dverstiger risktoleransen ska riskreducerande
eller riskeliminerande atgarder identifieras av finans- och ekonomichef for att
hantera risken.

C.24 BEDOMNING AV MARKNADSRISKKANSLIGHET

Ur ett solvensperspektiv ar Lof sarskilt exponerat for féorandringar i
marknadsrantor. Detta &r en konsekvens av Léfs ranterisk som innebar att lagre
marknadsrantor (sarskilt pa langre |6ptider) paverkar solvenspositionen negativt.
Av denna anledning l&dggs stort fokus pa negativa réantescenarier i L6fs ORSA-
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arbete och finans- och ekonomichefen rapporterar till styrelsen om den
makroekonomiska utvecklingen i kapitalférvaltningsrapporten.

| L&fs ORSA gérs dels prognoser fér ett basscenario, vilken utgar fran affarsplan
och utformas for att spegla den finansiella utveckling som L6f vid prognostillfallet
beddmer som mest sannolikt. Prognoser gérs dven for oférdelaktiga scenarier,
vilka omfattar bade handelser som anses mer sannolika och sddana som vantas
intraffa mycket sallan, men som skulle fa stora konsekvenser och paverka Lofs
mojligheter att fortsatta driva sin verksamhet.

For att beddma kéansligheten fér marknadsrisker gjordes for ORSA 2018 darfor
beddmningar utifran scenarier med minskade marknadsriantor genom att parallell-
forskjuta diskonteringsréantekurvan nedat med 50 och 100 réntepunkter.

Kansligheten fér spreadrisk stresstestades utifran ett scenario som syftade till att
beddma effekterna av en pldtsligt forhdjd, marknadsomspannande oro avseende
stabiliteten i det finansiella systemet. | detta scenario antogs motparterna for
samtliga av Lofs placeringar fa sina kreditbetyg sankta ett kreditsteg.

C3 KREDITRISK

C.3.1 KREDITRISK | LOF

Kreditrisk asyftar risken att motparter eller emittenter mot vilka Lof har
exponering inte fullféljer sina forpliktelser vilket leder till en ekonomisk férlust.
Kreditrisk ar m.a.o. risken for att den finansiella stallningen férsamras, vilket direkt
eller indirekt orsakats av svangningar i kreditvardigheten hos motparter och
galdenéarer for vilka LOf ar exponerade mot. Lof ar exponerade mot kreditrisk
priméart genom placeringar i réntebarande vardepapper.

Kreditrisken kvantifieras genom matten for motpartsrisk och spreadrisk enligt
standardformeln dar spreadrisk ar en del av marknadsrisk enligt Lofs
riskdefinition. Berdkningen av spreadrisk baseras pa ett stressat scenario dar
spreadarna pa obligationer antas &ka. Stressfaktorn skiljer sig baserat pa typ av
obligation, typ av emittent samt duration och faststalls i enlighet med
Kommissionens delegerade férordning (EU) 2015/35, artikel 176. Tillgdngar som
inte &r exponerade fér spreadrisk enligt féorordningen ingar i modul fér
motpartsrisk. For L6f avser detta per 2018-12-31 bolagets banktillgodohavanden.
Exponeringar mot motparter som tillhér samma féretagsgrupp hos vilka Lof har
banktillgodohavanden behandlas som en exponering mot en och samma motpart.
Beradkningen av motpartsrisk baseras pa motpartens sannolikhet fér fallissemang.

Lof har inga tillgdngar utanfor balansrakningen. Motpartsriskexponering harleds
darfér utan undantag fran den finansiella staliningen enligt balansrakningen.

C.3.2 BEDOMNING AV KREDITRISK

Styrelsen foljer regelbundet upp aktuell och prognosticerad kreditriskexponering
dar fullstandiga beréakningar av riskexponering avseende motpartsrisk och
spreadrisk gors pa kvartalsbasis. Under 2018 utvecklades Lofs
kreditriskexponering enligt féljande:

Motpartsrisk 6 555 8 581 6 515 8 781 8778

Spreadrisk 127 516 161560 178 003 214 987 214 867
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Under 2018 syns en 6kning i kreditrisken, vilket i huvudsak ar féljden av en 6kning
i spreadrisken och harleds fran en hogre duration i placeringsportféljen samt lagre
andel vardepapper som ej innefattas i riskmodulen i enlighet med Kommissionens
delegerade férordning (EU) 2015/35, artikel 176.

C.3.3 RISKREDUCERINGSTEKNIKER

For att hantera och reducera kreditrisk anvands risktoleransnivaer och limiter som
beslutats av styrelsen. Risktoleransnivaer anger ramar fér L6fs riskexponering per
riskkategori, dar kreditrisk ar en av riskkategorierna. Risklimiter ar detaljerade
troskelvarden for enskilda risker eller delrisker.

Lofs kreditrisk ska begransas genom placeringar hos motparter med hdg
kreditkvalitet. Detta galler aven for L6fs kassamedel.

For information gallande limiter for spreadrisk, se kapitlet Marknadsrisk.

Risktoleransen fér kreditrisk foljs upp kvartalsvis av riskchef, som utmanar och
sdakerstaller lampligheten av modeller och metoder fér kontroll, matning och
vardering av risk. Skulle kreditrisken 6verstiga risktoleransen ska riskreducerande
eller riskeliminerande atgarder identifieras av finans- och ekonomichef fér att
hantera kreditrisken.

C.34 BEDOMNING AV KREDITRISKKANSLIGHET

Genom Lo6fs ORSA gérs dels prognoser for ett basscenario men ocksa for
oférdelaktiga scenarier, vilka omfattar bade handelser som anses mer sannolika
och sadana som véntas intraffa mycket sallan. Fér att beddma kanslighet for
kreditrisk gérs darfér beddémningar utifran ett scenario dér motparterna for
samtliga av Lofs placeringar antas fa sina kreditbetyg sankt ett kreditsteg.

c4 LIKVIDITETSRISK

C.4. LIKVIDITETSRISK | LOF
Likviditetsrisk avser risken for att Lof inte kan uppfylla sina finansiella ataganden
nar de forfaller till betalning.

Bland likviditetsrisker inkluderas for LOf finansieringsrisk, vilket avser risken for
forlust pa grund av begransad madjlighet att erhalla langsiktig finansiering till en
rimlig kostnad. Aven omsattningsrisk &r en likviditetsrisk, vilket avser risken for
forlust pd grund av begransade madjligheter att avyttra tillgdngar till ett rimligt

pris.

L&f har under 2018 inte haft ndgra problem med att uppfylla sina ataganden pga.
bristande likviditet och likviditetsrisken bedéms aven framatblickande for
kommande verksamhetsar vara mycket 1ag.

C.4.1.1 FORVANTAD VINST | FRAMTIDA PREMIER

L&f har inte nagra vantade aterstdende premieinbetalningar fér redan tecknad
affar och darmed inte nagon férvantat vinst pa framtida premier. Nagon
likviditetsriskexponering beddms darfér inte féreligga.

C4.2 BEDOMNING AV LIKVIDITETSRISK
Lofs likviditetsriskexponering féljs upp genom att méata kassainfléde och
kassautfldde och jamféra med uppsatta risktoleransnivaer och risklimiter, samt
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genom att beddma likviditeten i bolagets placeringstillgangar inklusive kostnader
och mojliga forluster som kan bli resultatet av att 6ka likviditetsbufferten.

Under 2018 sag L&fs kassautfldden till skadelidande ut enligt féljande:
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Figur 6: Kassautfléden till skadelidande

Pa kort sikt kan kommande utbetalningar prognosticeras val. Léfs tillgdngar &r av
hoég kreditkvalitet och kan beddmas vara av hdg likviditet.

Pa langre sikt styrs Lofs forsakringsbelopp av Patientskadelagen (1996:799),
enligt vilken den maximala skadekostnaden begrénsas for varje skadehandelse till
hoégst 1 000 ganger det prisbasbelopp enligt socialférsdkringsbalken som galler
nar ersattningen bestdms. For varje skadad patient ldAmnas dock for varje
skadehandelse ersattning med hdégst 200 ganger detta prisbasbelopp. Avseende
ansvarsférsakringen géller dock inte denna begransning.

C4.3 RISKREDUCERINGSTEKNIKER

Risktoleransnivaer och limiter beslutade av styrelsen anvénds i syfte att hantera
och reducera likviditetsrisk. Enligt risktoleransformuleringen ska L6f ha tillrackligt
med likviditet for att uppfylla sina ataganden fér var och en av de tolv
nastkommande manaderna.

Léfs placeringsportfélj utformas enligt aktsamhetsprincipen pa sadant vis att
risken att hamna i likviditetsbrist reduceras. Kvartalsvis mater finans- och
ekonomichefen bolagets likviditetsrisk for att sakerstalla att Lof har tillrdckligt
med likviditet for att uppfylla sina ataganden fér var och en av de kommande tolv
manaderna. Detta gbrs genom att mata utfallet av kassainflédet och kassautflodet
och tillsammans med information fran chef for aktuariefunktionen om framtida
premie, utvarderar finans- och ekonomichef likviditetsrisken och
likviditetsbufferten mot ovan ndmnda risktoleransniva.

C4.4 BEDOMNING AV LIKVIDITETSRISKKANSLIGHET

For att prognosticera Lofs framtida likviditetsbehov anvands historiska
utbetalningsmonster samt planerade driftskostnader. Likviditetsplanen foljs upp
|6pande for att identifiera avvikelser mellan plan och utfall.
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C5 OPERATIV RISK

C.5.1 OPERATIV RISK | LOF

P& dvergripande niva definierar styrelsen operativ risk som risken fér ekonomiska
eller fértroendemassiga forluster till féljd av icke andamalsenliga eller otillréckliga
interna processer, felaktiga system, manskliga fel eller externa handelser.

Styrelsen har definierat underliggande risktyper till operativ risk for att underlatta
aggregering och analys av de risker som identifieras i verksamheten.

RISKTYP DEFINITION

Risken for forlust till foljd av att utomstaende part begar brottsliga

Extern brottslighet handlingar riktade mot L&f

Manuella fel Risken for forlust till féljd av oavsiktliga felaktigheter

. u Risken for forlust till foljd av bristande skydd av konfidentialitet, riktighet

Informationssékerhet o . .

och tillgéanglighet av information

Fysisk sakerhet Risken for forlus:t till foljd av skada pa fysiska tillgangar samt hot mot
medarbetares sakerhet

A Risken for forlust till foljd av avbrott och stérningar i verksamhet och
Avbrott och stérning

system
Process- och Risken for forlust till foljd av bristande eller ineffektiva processer eller
projektstyrning projekt-/processtyrning

Risken for forlust till foljd av brister i datakvalitet med avseende pa

Datakvalitet fullstédndighet, korrekthet och lamplighet

Arbetsmiljd Risker kopplade till brister i arbetsmiljo, inklusive social och
organisatorisk arbetsmiljo.

Tabell 12: Risktyper inom riskkategori Operativ risk

C.5.2 BEDOMNING AV OPERATIV RISK

Pa dvergripande niva ar riskhanteringsprocessen fér operativ risk gemensam med
Lofs riskhanteringsprocess for dvriga riskkategorier dvs. operativa risker ska
identifieras, varderas, hanteras, foljas upp och rapporteras till vd och styrelse.

Identifiering och vardering av operativa risker gérs dterkommande i L6fs kritiska
processer (arligen och vid behov), inom projekt samt infér beslut i ledningsfora.

Vid berdkning av solvenskapitalkrav fér operativ risk anvands standardformeln.
Vid vardering av enskilda operativa risker anvands en kvalitativ metodik som
utgar fran beddémningar av den identifierade riskens sannolikhet och potentiella
konsekvens samt styrkan i befintliga kontroller. Det ger en vardering av
nettorisken (inklusive kontroller) som ligger till grund fér beddémningen om risken
behdver reduceras ytterligare.

SANNOLIKHET FAKTOR KONSEKVENS FAKTOR KONTROLLSTATUS FAKTOR
Férvantad 4 Kritisk 4 Obefintlig 1
Trolig 3 Allvarlig 3 Svag 0,75
Potentiell 2 Begransad 2 Mattlig 0,5

Ej trolig 1 Liten 1 God 0,25

Tabell 13: Metod vid kvalitativ riskvardering
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Risktoleransgrénsen fér operativa risker &r sadan att dtgérder ska vidtas fér risker
som varderas till nettoriskniva kritisk eller allvarlig. Beddmning av om atgarder ar
dnskvarda ska dock gbdras dven vid mindre allvarliga risker.

Kritisk 10-16

Risknivan ska reduceras
Allvarlig 8-9
Begransad 4-8 Atgarder ska dvervagas
Liten 0,25-3 Risknivan kan accepteras

Vid beslut om ytterligare atgarder bestadms en ansvarig fér atgarden och en
tidplan fér genomférande. Nar atgarder implementerats kan en férnyad
beddmning av risken godras.

Funktionen fér riskhantering gor sjalvstandiga granskningar av Léfs operativa
risker inom ramen for funktionens verksamhetsgranskningar. Uppféljningen
inkluderar uppfoéljning av beslutade atgarder. | riskchefs rapportering till styrelse
ingar rapportering om utférda verksamhetsgranskningar, om operativa risker som
Overstiger risktolerans samt materiella forandringar av riskexponeringen.

C.5.3 MATERIELLA RISKEXPONERINGAR
Lofs operativa risker kan vara av processpecifik karaktar eller dvergripande pa ett
sadant satt att hela, eller stora delar av féretaget omfattas av risken.

Specifika risktyper ar mer vanligt féorekommande i vissa processer.
Dualitetskontroller vid specifika moment i skaderegleringen ar en typisk
forekommande kontroll for att hantera operativ risk inom denna process

Datakvalitetsrisker férekommer primart i Lo6fs berdkningsintensiva processer.
Dessa risker reduceras genom datakvalitetskontroller for att sakerstalla att data ar
fullstandigt, lampligt och korrekt. Datakvalitetskontroller kan vara automatiserade
men bestar dven av avstdmningar.

Ur ett kontinuitetshanseende har risker kopplade till L6fs IT-system beddmts ha
hoég potentiell paverkan. Verksamheten &r beroende av att ha fungerande IT-
forsérjning for att arbetet ska kunna bedrivas planenligt och langre avbrott
riskerar fa negativa konsekvenser fér kunder och paverka Lofs rapportering till
tillsynsmyndigheter.

C54 RISKREDUCERINGSTEKNIKER

Hanteringen av L&fs operativa risker har sitt ursprung i styrelsens faststéallda
riskaptit och risktolerans foér operativ risk vilka anger ramarna foér
riskexponeringen. Som beskrivs ovan ska det vidtas riskreducerade atgarder nar
risker varderas som allvarliga eller kritiska. Generellt géller att riskreducerande
atgarder ska dvervagas dven for operativa risker av lagre allvarlighetsgrad. Risker
kan reduceras exempelvis genom att befintliga kontroller férstéarks, genom att nya
kontroller implementeras eller genom férandringar i arbetsprocesser som i sig
reducerar eller eliminerar risken

C.6 OVRIGA MATERIELLA RISKER

Detta kapitel syftar till att ge en kvantitativ och kvalitativ beskrivning av L&éfs
Ovriga materiella risker utdver de som beskrivits i avsnitt C1-C5.
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C.6.1 OVRIGA RISKKATEGORIER

Lof kategoriserar de risker bolaget har beddémt sig vara exponerat for utifran
bolagets riskkarta (se Figur 4: Lofs riskkarta ovan). Utover de riskkategorier som
beskrivits i avsnitt C.1-C.5 har L6f definierat féljande riskkategorier:

RISKTYP DEFINITION

Risken for forlust till foljd av att bolag inte lever efter lagar, férordningar

Compliancerisk och interna regler samt god sed eller god standard.

Hallbarhetsrelaterad risk Risker kopplade till social, ekonomisk och/eller ekologisk hallbarhet.
Perspektivet kan i vissa fall betraktas som en aspekt av andra riskkategorier.

Strategisk risk Risken for forlust till féljd av ogynnsamma affarsbeslut, felaktig
tillampning/implementering av beslut, eller brist pa respons/anpassning till
politiska, bransch- och regelverksférandringar.

Politisk risk ) e S esr - . .
Risken for forlust till foljd av politiska beslut som paverkar Lofs verksamhet.
Anseenderisk Risken for forlust till foljd av nagon atgéard, handelse eller situation som kan
paverka Lofs rykte negativt.
Tabell 15: Definitioner for L6fs Svriga riskkategorier
C.6.1.1 RISKHANTERING AVSEENDE OVRIGA RISKKATEGORIER

Vid kartlaggning och vardering av ovanstdende riskkategorier tillampas samma
kvalitativa metodik som for operativ risk. Risker identifieras primart genom
omvarldsbevakning, regelverksbevakning och riskanalyser (vanligtvis
riskworkshops) och varderas utifran beddmd sannolikhet och konsekvens. Om
enskilda risker dverstiger risktolerans (riskniva allvarlig eller kritisk) ska
riskreducerande atgarder vidtas.

Cc.6.1.2 PAVERKAN PA SOLVENSBEHOV
Lofs beddmning &r att bolagets solvensbehov inte paverkas materiellt av évriga
riskkategorier.

C.6.2 DERIVAT
Léfs placeringspolicy tilldter férnarvarande inte derivat.
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D. VARDERING FOR SOLVENSANDAMAL

| syfte att faststalla en marknadsvarderad Solvens ll-balansrakning anvands olika
varderingsmetoder for olika tillgangs- och skuldkategorier. Solvens ll-regelverket
ger féretag mojlighet att marknadsvéardera tillgdngar och skulder (som inte &r
férsakringstekniska avsattningar) i enlighet med IFRS. For sin legala redovisning
tilldmpar Lof lagbegransad IFRS och med detta avses internationella
redovisningsstandarder som antagits for tillampning med de begransningar som
foljer av RFR 2 och Finansinspektionens foreskrifter. Detta innebar att samtliga av
EU godkanda IFRS tillampas sa langt detta ar mojligt inom ramen fér svensk lag
och med hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Nedan féljer
en genomgang av de varderingsprinciper som anvands i den legala redovisningen
samt de skillnader som finns vid vardering av Solvens llI-balansrakning.

Varderingen av tillgangar beskrivs i D.1 och varderingen av skulder som inte &r
forsakringstekniska avsattningar beskrivs i avsnitt D.3. For forsakringstekniska
avsattningar galler sarskilda varderingsregler. Vardet av de férsakringstekniska
avsattningarna ska vara lika med summan av en basta skattning och en
riskmarginal. Denna berdkning beskrivs i avsnitt D.2. Kapitalbasens
sammansattning beskrivs déarefter i kapitel E.

SOLVENS I1I-BALANSRAKNING (TKR) m 2017

Tillgadngar, Solvens lI-vérderade
Tillgangar (D.1) 1770 680 1 270 730

Skulder, Solvens llI-varderade

Forsakringstekniska avsattningar (D.2) 8 766 364 8 380 359
Andra skulder (D.3) 42151 48 445
Totala skulder 8 808 515 8 428 804
Tillgdngar kontra skulder (E.1) 2962 165 2 841926

Tabell 16: Solvens lI-balansrdkning 2018 och jémférelse med 2017

D.1 TILLGANGAR

D.1.1 TILLGANGSVARDERING FOR SOLVENSANDAMAL PER
TILLGANGSKATEGORI

Per 2018-12-31 &r vardet av L&fs tillgdngar for solvensandamal, uppdelat per

tillgdngskategori, enligt nedan:

Uppskjuten skattefordran 20 946
Materiella anldggningstillgangar som innehas fér eget bruk 5197
Placeringstillgangar: stat 2 641985
Placeringstillgadngar: féretag 8 803 382
Fordringar 68
Kontanter och andra likvida medel 292 629
Avriga tillgdngar 6 473
Total 11770 680

Tabell 17: L6fs tillgangar varderade fér solvensandamal
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D.1.1.1 UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN | LEGAL REDOVISNING
I legal redovisning per 2018-12-31 finns ej nagon uppskjuten skattefordran
upptagen i balansrakningen.

D.11a SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

Uppskjuten skattefordran varderas for solvensandamal enligt samma princip som i
bolagets legala redovisning med tillagg for omvarderingar av dvriga tillgangar
och skulder i enlighet med Solvens ll-regler. Skillnaden mellan den omvarderade
tillgangens/skuldens redovisade véarde och dess skattemassiga vérde ar en
temporar skillnad som ger upphov till ett tilldgg i uppskjuten
skatteskuld/skattefordran. Det upptagna tilldgget avseende uppskjuten skatt i
Solvens llI-balansrakningen ar hanforlig till omvarderingar av FTA och avséattningar
for pensioner.

Skillnaden i varderingsmetodik for solvensandamal och fér den legala
redovisningen ger upphov till en varderingsskillnad med effekt pa uppskjuten
skattefordran, dar vardet for solvensandamal &r 20 946 tkr hogre an i den legala
redovisningen.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Uppskjuten skattefordran 20 946 (0]

Tabell 18: Vdrdering av uppskjuten skattefordran

D.1.1.2 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR SOM INNEHAS FOR
EGET BRUK ENLIGT LEGAL REDOVISNING

Materiella anldggningstillgdngar som innehas fér eget bruk varderas i den legala

redovisningen till anskaffningsvarde med avdrag féor ackumulerade avskrivningar

och nedskrivningar. Avskrivningarna redovisas linjart éver den féorvantade

nyttjandeperioden, dar férvantad nyttjandeperiod ar fem ar for alla tillgangar i

denna tillgangskategori.

D.11.21 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

Materiella anlaggningstillgdngar som innehas fér eget bruk varderas for
solvensandamal enligt samma princip som i bolagets legala redovisning da
varderingstekniken beddms ge en god approximation av tillgdngens verkliga
varde.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Materiella anldggningstillgdngar som innehas

for eget bruk DI 5197

Tabell 19: Vidrdering av materiella anldggningstillgangar

D.1.1.3 PLACERINGSTILLGANGAR ENLIGT LEGAL REDOVISNING

| den legala redovisningen klassificeras placeringstillgangarna inom kategorin
finansiella tillgdngar som kan séljas vilket medfdr att tillgangarna skall varderas i
balansrakningen med utgadngspunkt fran aktuellt marknadsvarde. Principerna for
marknadsvardering foljer den prioriteringsordning som ges av IFRS 13 och som
anger att vid varderingen av en tillgangs verkliga varde skall i férsta hand aktuella
noterade marknadspriser anvandas i de fall marknadspriser fér dessa innehav
finns att tillgad pa en aktiv marknad. Den nivaindelade prioriteringsordningen enligt
IFRS 13 sammanfattas nedan.
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niva 1 - vardering baserad pa noterade priser pa aktiva marknader fér identiska
tillgadngar

niva 2 - vardering baserad pa direkt eller indirekt observerbar marknadsdata som
inte inkluderas i niva 1

nivd 3 - vardering baserad pa egna antaganden och bedémningar

For vardering av placeringstillgdngarna anvands i férsta hand noterade
marknadspriser (niva 1). Andelen tillgangar (baserat pd marknadsvarde) i denna
prioriterade varderingskategori uppgick per 2018-12-31 till 100 %.

Datakallor till vardering utgdrs av Bloomberg och Thomson Reuters och
sammanstalls av kapitalférvaltaren. Lépande kontroll av vardering samt
nivaklassificering utférs |6pande via Lo6fs Finans- och ekonomienhet.

D.1.1.3.1 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

Faststallandet av placeringstillgdngarnas aktuella marknadsvarde till Solvens II-
balansrakningen féljer samma varderingsprinciper som i den legala redovisningen.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING
Placeringstillgangar: stat 2 641985 2 641985
Placeringstillgdngar: féretag 8 803 382 8 803 382

Tabell 20: Vérdering av placeringstillgangar

D.1.1.4 FORDRINGAR (KUNDFORDRINGAR, EJ FORSAKRING) ENLIGT
LEGAL REDOVISNING

Kundfordringar klassificeras som /anefordringar eller kundfordringar i legal

redovisning och varderas till det belopp som férvantas inflyta utan diskontering

av framtida kassafloden. Avsattning for osékra fordringar ska goras utifran en

individuell vardering av fordran.

D.1.1.41 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

Kundfordringar varderas for solvensandamal enligt samma princip som i bolagets
legala redovisning da varderingstekniken bedéms ge en god approximation av
tillgangens verkliga vérde baserat pa deras korta |6ptider.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Fordringar 68 68
Tabell 21: Vdrdering av kundfordringar

D.1.1.5 KONTANTER OCH ANDRA LIKVIDA MEDEL ENLIGT LEGAL
REDOVISNING

Kontanter och andra likvida medel bestar av banktillgodohavanden med direkt

atkomst for bolaget. Dessa klassificeras som /lanefordringar och kundfordringar

och varderas till aktuellt innehav.

D.1.1.51 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

Kontanter och andra likvida medel varderas for solvensandamal enligt samma
princip som i bolagets legala redovisning da varderingstekniken bedéms ge en
god approximation av tillgdngens verkliga varde.
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2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Kontanter och andra likvida medel 292 629 292 629
Tabell 22: VVdrdering av kontanter och andra likvida medel

D.1.1.6 OVRIGA TILLGANGAR ENLIGT LEGAL REDOVISNING
Ovriga tillgdngar utgdrs av férutbetalda kostnader per rapportdatum och
varderas till verkligt varde av ej férbrukade resurser.

D.116a SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

Posten 6vriga tillgdngar varderas for solvensandamal enligt samma princip som i
bolagets legala redovisning da varderingstekniken bedébms ge en god
approximation av tillgangens verkliga varde.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Ovriga tillgdngar 6 473 6 473

Tabell 23: Vdrdering av kontanter och andra likvida medel

D.1.2 FORANDRINGAR AV METODER ELLER ESTIMAT UNDER
PERIODEN

Under rapporteringsperioden har inga féorandringar av varderings- eller

redovisningsmetoder eller andra antaganden avseende vardering av tillgangar

gjorts.

D.2 FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR

Vardet av de forsakringstekniska avsattningarna ska vara lika med summan av
basta skattningen och en riskmarginal i solvensvardering. Basta skattningen ska
motsvara det sannolikhetsvagda genomsnittet fér de framtida kassaflédena med
beaktande av pengarnas tidsvarde (det féorvantade nuvardet av de framtida
kassaflddena) med tillampning av riskfria rantesatser for relevanta durationer.
Riskmarginalen ska beraknas genom att bestdmma kostnaden for att halla ett
belopp av medrakningsbar kapitalbas som motsvarar solvenskapitalkravet (SCR),
for att kunna tacka forsakringsférpliktelser under deras aterstdende ansvars- och
avvecklingstid.

Lofs forsakringstekniska avsattningar beraknas uppdelat i Skadeforsakring (ej
faststallda livrantor och évriga skador) och Livforsakring (faststallda livrantor).

D.2.1 VARDERING AV FTA FOR SOLVENSANDAMAL

D.2.1.1 SKADEFORSAKRING

De reserver som inte klassas som faststallda livrantor samt den
skadebehandlingsreserv som ar knuten till regleringen av dessa, kategoriseras
som skadeférsakring och ska féras till affarsgrenen Allmént ansvar.
Skadefdrsakringsreserverna bestar dels av ej faststallda livrantor och dels av
Ovriga skador inklusive all avsattning for IBNR-skador.

D.2.1.11 IBNR

Avsattningar for IBNR-skador (dar dven IBNER ingar) beréknas av
aktuariefunktionen. IBNER &r en aktuariell justering av reserven for intraffade och
reservsatta skador. Fér berdkningarna anvands vedertagna
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forsakringsmatematiska metoder. Berédkningarna ska baseras pa bolagets
erfarenhet och skadeutfall, och ska omfatta kostnader for intréaffade men okanda
skador. Berdkningen av IBNR-reserv sker separat for ej faststallda livrantor
respektive dvriga skadetyper.

Metoderna bygger pa Chain Ladder med skadeutbetalningar och kand
skadekostnad for ej faststallda livrantor, samt Chain Ladder med
skadeutbetalningar fér 6vriga skadetyper. Fér sena skadedr i berdkningen av IBNR
ska i forsta hand Bornhuetter-Fergusson anvandas.

D.2.1.12 EJ FASTSTALLDA LIVRANTOR

Avsattningar for ej faststallda livrantor omfattar bade kanda skador och okanda
skador och bestdr av tva typer av reserver: case-reserver och IBNYR/IBNER-
reserv.

D.2.1.13 OVRIGA KANDA MEN OREGLERADE SKADOR

De forsakringstekniska avsattningarna for kdnda men oreglerade skador ska
uppga till Lofs uppskattade aterstaende kostnad fér att tillgodose alla krav som
beror pa handelser som intraffat fore rakenskapsarets utgdng oavsett om dess
krav har anmalts eller inte. En inte obetydlig del av reserveringen sker med
schablonreserver. Dessa bestar idag av nio stycken nivaer (reservtyper), som i sin
tur &r indelade i aldersklasser, och anvands i maximalt tva ar. Schablonreserven pa
totalniva delas upp i tva delar: de som férvantas bli framtida livrantor respektive
Ovrig skada.

D.21.1.4 PREMIERESERV

Ovriga intdkter och aterférsakring ar noll. Fér reserver som inte &r livréntor &r
antagandet att stressade kassaflédden fér SCR- och andra riskberakningar inte
behover tas fram. Alla kontrakt antas gélla i ett ar. D3 alla kontrakt betraktas som
ettariga, samt att endast rullande kontrakt raknas med, antas framtida skadear
endast vara nastkommande ar.

Kassaflodet for intréaffade skador anvands som indata till berdkningen av
premiereserven. Ett normerat utvecklingsmonster berdknas som kan anvandas for
att férdela de intréffade skadorna éver tid.

Metoden fér att berdkna skadeutbetalningar for framtida skador ar att forst rakna
fram en skadereserv for ndstkommande ar och sedan férdela den med samma
utvecklingsmonster som for intraffade skador. Férdelningen gérs genom att
multiplicera skadereserven fér ndstkommande ar med det normerade
utvecklingsménstret for intraffade skador.

Skadereserven for framtida skador beréknas genom att utga fran
premieexponeringen och sedan multiplicera denna med en totalkostnadskvot.

D.2.1.1.5 NIVATILLAGG

Avsattning for nivatillagg gors endast om behov uppstar. Om chef for
aktuariefunktionen beddmer att premienivan for [6pande forsakringar ar
otillracklig, ska en avsattning gobras for kvardrdjande risker. Med kvardrdjande
risker menas risken for att férsdkringsavtalets ersattningskrav och kostnader inte
kommer att tackas av ej intjdnade och férvantade premier efter rakenskapsarets
utgang.
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D.2.1.2 LIVFORSAKRING
Livférsakring avser endast faststallda livrantor.

D.2.1.2.1 FASTSTALLDA LIVRANTOR

Metodiken i reservsattningen av livréantor baseras pa kassaflddesteknik. Detta
innebéar att man for livrantor, per individ, satter upp ett framtida kassafléde som
man sedan viktar med en sannolikhet for dverlevnad vid varje tidpunkt fér
utbetalning samt justerar med ett inflationsantagande. Resultatet diskonteras
sedan manadsvis.

Livsldngd och dédlighet

Antaganden om livsldngd och dédlighet ska sa langt det &r mojligt baseras pa
forvantat utfall for det egna forsakringsbestandet. For att gora uppskattningar
kan - utdéver uppgifter som tagits fram inom det egna bolaget - dven uppgifter
inom forsakringsbranschen, annan bransch eller enligt befolkningsstatistik
tillampas. Hansyn ska tas till den skadelidandes alder och kén. Aven andra
faktorer med inverkan pa livslangd och dodlighet far beaktas.

Diskontering och vdrdesédkring av skadelivrdntor

Riskfria rantesatser for relevanta durationer faststalls i enlighet med
Finansinspektionens gallande foreskrifter (FFFS 2015:8). Metoderna fér
interpolering och extrapolering foéljer metodik publicerad av EIOPA.

Varje ar ska utbetalt belopp vardesidkras med en férvantad indexering. Bolaget
foljer Finansinspektionens riktlinjer fér hur manadsbeloppen ska raknas upp.

Inflationsberdkningar fran och med utvecklingsar 2

Léfs antagande om framtida inflation ska baseras utifran marknadsvarden och ska
utga fran marknadens inflationsférvantningar. Berdkningen av antagandet om
framtida inflation ska baseras pa skillnaden mellan réantan pa likvida
realobligationer och nominella obligationer, emitterade av Svenska Staten. Fér
framtida perioder for vilka likvida obligationer ej finns tillgangliga, beddms det
langsiktiga inflationsantagandet vara 2 %, vilket féljer Riksbankens inflationsmal.

D.2.1.3 RESERV FOR SKADEREGLERINGSKOSTNADER

Reserv for skaderegleringskostnader berdknas med en metod som har sin
utgangspunkt i de totala kostnaderna for skadereglering fér innevarande
kalenderar. Berakningen ar gemensam for ej faststéallda livrantor och évriga
skador och genomfdrs en gang per ar efter det att data for reservsattningen blir
tillganglig.

Reserven for skaderegleringskostnader for faststallda livrantor utférs separat
genom att multiplicera antalet aterstdende utbetalningar med en
utbetalningskostnad.

D.2.1.4 RISKMARGINAL

Riskmarginalen berdknas genom att bestdmma kostnaden for att halla ett sa stort
belopp av medrakningsbar kapitalbas som motsvarar solvenskapitalkravet for att
kunna tacka forsakringsforpliktelserna under deras aterstdende ansvars- och
avvecklingstid.

Berakningen gérs under antagandet att hela portféljen av forsakringsforpliktelser
Overfors till ett s.k. referensféretag. | berdkningen av riskmarginalen anvands
framtida solvenskapitalkrav. Det ska berdknas genom att uppskatta enskilda risker
och underrisker inom vissa av de moduler och undergrupper som ligger till grund
for solvenskapitalkravet.
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En approximativ metod for berakningen av riskmarginalen tilldmpas dar enskilda
risker inom modulen for livforsakringsrisk approximeras i berakningen av framtida
solvenskapital. Riskmarginalen berdknas genom att summera de diskonterade
(framtida) solvenskapitalkraven och sedan multiplicera denna summa med
kapitalkostnadsrantan. Den réntesats som anvands for att faststalla kostnaden for
medrakningsbar kapitalbas (kapitalkostnadsranta) ar lika med 6 procent.

Basta skattning skadefdrsakring 6 119 950
Basta skattning faststallda livrantor 1773 226
Riskmarginal 873188
Total 8 766 364

Tabell 24: Férsdkringstekniska avsattningar

D.2.1.5 SKILLNAD MOT LOFS LEGALA REDOVISNING

Berédkningsgrund och metod skiljer sig at nar premiereserven beraknas. | den
legala redovisningen berdknas premiereserven som den ej intjdnade andelen av
premien for |I6pande férsadkringar, dvs. pro rata temporis. Fér metodik avseende
Solvens lI-berakningen se D.2.1.1.4. Gallande antaganden anvands for
solvensberakningen diskonteringsrantekurva berdknad enligt metodik publicerad
av EIOPA och fér beradkning av diskonteringsrantekurvan i den legala
redovisningen anvands samma metodik som Finansinspektionen anvander fér
berakning av diskonteringsrantekurva for évrig férsékring.

| tabellen nedan redovisas effekten 2018-12-31 av varderingsmassiga skillnader
mellan upptaget varde pa forsdkringstekniska avsattningar enligt balansrakning
Solvens Il och upptaget varde féor motsvarande poster i den legala redovisningen.
Till den basta skattningen |&dggs i balansrakning fér Solvens Il ocksa en
riskmarginal.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Forsékringstekniska avsattningar 8 766 364 8 661200

Tabell 25: Vadrdering av férsékringstekniska avsattningar

D.2.2 BEDOMNING AV OSAKERHET AV VARDET PA FTA

En del av de forsakringstekniska avsattningarna berdknas med hjéalp av ett
livsldangdsantagande. Det antagande som tillampas &r ett antagande baserat pa
befolkningsdddligheten i Sverige och inte den dédlighet som finns i Lofs bestand.
En osakerhet kopplad till antagandet kan darfor férvantas existera.

D.2.3 FORENKLINGAR SOM ANVANDS | BERAKNING AV FTA
OCH RISKMARGINAL

Inga forenklingar anvands i berdkningen av basta skattning. | berédkningen av

riskmarginal anvands en metod som ligger mellan férenklingsalternativ 2 och 3.
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D.3 ANDRA SKULDER
D.3.1 VARDERING AV ANDRA SKULDER FOR
SOLVENSANDAMAL

Per 2018-12-31 var vardet pa skulder som inte ar férsakringstekniska avsattningar,
férdelade enligt foljande:

Avséttning fér pensionsataganden 12 592
Uppskjutna skatteskulder o]
Skulder (leverantdrsskulder, ej férsakring) 16 945
Ovriga skulder som inte visas ndgon annanstans 12 615
Total 42151

Tabell 26: Andra skulder, vdrderade fér solvensdndamal

D.3.1.1 AVSATTNING FOR PENSIONSATAGANDEN ENLIGT LEGAL
REDOVISNING
Avsattning for pensionsataganden i Lof omfattar avgiftsbestamda samt
formansbestamda pensionsplaner reglerade enligt kollektivavtal samt individuella
pensionsutfastelser. | legal redovisning tilldampas Tryggandelagens1 bestdmmelser
och Finansinspektionens foreskrifter, vilket innebar att samtliga
pensionsforpliktelser redovisas som avgiftsbestdmda pensioner och darmed
kostnadsférs |6pande.

D.3.1.11 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

For solvensandamal redovisas de férmansbestamda pensionerna som en skuld
enligt IAS 19 enligt séarskild berakning utférd av extern part. Vid berdkning
anvands neutrala och 6msesidigt férenliga aktuariella antaganden néar det géller
demografiska (exempelvis personalomsattning och férvantad livslangd) och
finansiella (exempelvis |6nedkning och inflation) variabler. Berakningarna ar
férenliga med marknadslaget i Sverige vid aktuell tidpunkt.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Avsattning for pensionsataganden 12 592 -

Tabell 27: Vardering av avséattning fér pensionsataganden

D.3.1.2 UPPSKJUTEN SKATTESKULD ENLIGT LEGAL REDOVISNING
Avsattning for uppskjuten skatteskuld utgdrs av berdknad skatt pa orealiserade
vardeférandringar som tillférts eget kapital inom fond fér verkligt varde.
Uppskjuten skatt beraknas med tilldmpning av de skattesatser och skatteregler
som ar beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

D.3.1.2.1 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

For solvensandamal har den uppskjutna skatteskulden omférts och
nettoredovisats inom uppskjutna skattefordringar.

1M
Lag (1967:531) om tryggande av pensionsutfastelse m.m.
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2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Uppskuten skatteskuld (0] 4 253

Tabell 28: Vdrdering av uppskjuten skatteskuld

D.3.1.3 SKULDER (LEVERANTORSSKULDER, INTE FORSAKRING) ENLIGT
LEGAL REDOVISNING

Under posten Skulder (leverantérsskulder, inte férsdkring) redovisas

leverantorsskulder och 6vriga kortfristiga skulder. Posten varderas i legal

redovisning till det belopp som beraknas inflyta.

D.3.1.3.1 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

Baserat pa posternas korta lI6ptider har samma vardering anvants for
solvensandamal.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Skulder (leverantoérsskulder, inte forsakring) 16 945 16 945

Tabell 29: V&drdering av skulder (leverantdrsskulder, inte forsdkring)

D.3.1.4 OVRIGA SKULDER SOM INTE VISAS NAGON ANNANSTANS
ENLIGT LEGAL REDOVISNING

Ovriga skulder som inte visas ndgon annanstans utgdrs av kostnader som avser

rakenskapsaret men som innebdr utgifter foérst efter balansdagen, samt poster

som bokforts under rékenskapsperioden men som utgoér intakter efter

balansdagen. Posten varderas till upplupet anskaffningsvarde i legal redovisning.

D.3.1.4.1 SOLVENSVARDERING OCH SKILLNAD MOT LOFS LEGALA
REDOVISNING

For solvensandamal anvands samma vardering som i legal redovisning da detta
beddms utgodra en rimlig approximation av verkligt varde.

2018 (TKR) SOLVENS Il LEGAL REDOVISNING

Ovriga skulder som inte visas ndgon

12 615 12 615
annanstans

Tabell 30: Vardering av évriga skulder som inte visas nagon annanstans

D.3.2 FORANDRINGAR AV METODER ELLER ESTIMAT UNDER
PERIODEN

Under rapporteringsperioden har inga férandringar av varderings- eller

redovisningsmetoder eller andra antaganden avseende vardering av andra skulder

som inte ar forsékringstekniska avsattningar gjorts.

D.4 ALTERNATIVA VARDERINGSMETODER

L6f anvander inga alternativa varderingsmetoder.
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E. FINANSIERING
E.1 KAPITALBAS
E.1.1 MAL, PRINCIPER OCH PROCESSER

Lofs riskaptit ar fastslagen av styrelsen och anger de évergripande ramarna fér
verksamhetens riskexponering. Riskaptiten ar kvalitativt uttryckt men
kompletteras av ett solvensmal som uttrycks i termer av efterstravat intervall for
solvenskapitalkvoten. Solvensmalet ska arligen faststallas av styrelsen i samband
med beslut av ORSA och affarsplan.

ORSA-processen ar en av Lofs styrande processer, vars mal &r att styrelsen ska fa
ett adekvat, kvalitetssakrat och val dokumenterat underlag for att beddma Lofs
kapitalbas i forhallande till solvenskapitalkravet.

Lofs styrelse gor arligen en bedémning av fortldpande efterlevnad av féreskrivna
kapitalkrav. Riskchef sammanstaller ett underlag for styrelsens beddémning
huruvida L6f kommer att uppfylla de féreskrivna kapitalkraven i Solvens II-
regelverket under en femarig prognosperiod. Vd beslutar detta underlag med
stdd av Risk-, compliance- och solvensmotet, innan det 1dggs fram for styrelsen.
Underlaget omfattar kvantiteten och kvaliteten avseende kapitalbasens utveckling
kommande fem ar, kapitalbasens férdelning pa olika nivaer och hur denna kan
férandras samt mojliga framtida férandringar av riskprofilen.

E.1.2 NIVAER | LOFS KAPITALBAS

Poster i kapitalbasen klassificeras antingen som Garantikapital,
Avstdmningsreserv, Uppskjuten skattefordran eller Tilldggskapital dar
garantikapitalet utgors av ett kapitaltillskott fran Lofs &gare. Vardet pd uppskjuten
skattefordran netto motsvarar upptagen fordran/skuld i legalt bokslut samt med
tillagg for de skatteméassiga effekterna vid omvardering av tillgdngar och skulder
till Solvens ll-balansrakning. Avstamningsreserven motsvarar 6verskottet av
vardet pa tillgangarna kontra vardet pa skulderna i Solvens llI-balansrékningen
som inte allokerats till ndgon annan del av primarkapitalet.

Tilldggskapital avser medel som kan kravas in for att tacka forluster. Om
tilldggskapital betalas in kan detta belopp behandlas som en tillgang, med foljd
att primarkapitalet 6kar och ska da inte langre utgora en del av tilldggskapitalet.
Bolag far endast betrakta poster som tillaggskapital efter att tillsynsmyndigheten
givit sitt godkannande till detta. | Lofs forsakringsavtal med Sveriges landsting
och regioner ges en mojlighet att fakturera en tilldaggspremie om premien for ett
visst ar skulle visa sig vara otillrédcklig. Denna utféstelse &r helt
forlustabsorberande for LOf. | februari 2016 ansdkte Lof om att fa tillgodorédkna sig
tilldggskapital i kapitalbasen baserat pa den rattighet som bolaget har att enligt
gallande férsakringsavtal inhamta tilldggspremier och per 2016-12-21 godkande
Finansinspektionen metoden. Det upptagna tilldggskapitalet (medrakningsbart
och tillgangligt inom niva 2) uppgick 2018-12-31 till 1 350 000 tkr.
Finansinspektionens beslut géller till och med 2020-12-31.
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Tabellen nedan visar kapitalbasen per 2018-12-31 dar Niva 1-kapitalet i sin helhet
har klassificerats som kapital utan begransningar.

KAPITALBAS 2018 (TKR) TOTAL NIVA 1 NIVA 2 NIVA 3
Primérkapital 2962165 2941219 - 20 946

Varav stamaktiekapital - - -

Varav éverkursfond avseende
stamaktiekapital
Varav garantikapital, medlems-inbetalningar

1200 000 1200 000 -
eller motsvarande

Varav efterstdllda medlemskonton - - -
Varav 6verskottsmedel - -

Varav preferensaktier - - -

Varav 6verkursfond relaterad till
preferensaktier

Varav avstamningsreserv 1741219 1741219 -

Varav efterstéllda skulder - - -

Varav ett belopp lika med vardet pa netto
uppskjutna skatter

Varav 6vriga poster godkanda for inkludering
i priméarkapitalet

-~
Tillaggskapital 1350 000 W 1350 000 =
#

20 946 20 946

Kapitalbas medrakningsbart mot SCR 4 312165 2941219 1350 000 20 946
Kapitalbas medrakningsbart mot MCR 2941219 2941219 - -
FORANDRING MOT 2017 (TKR) TOTAL NIVA 1 NIVA 2 NIVA 3
Primaérkapital 120 239 17 652 2587
Tilldggskapital -45 000 -45 000

Kapitalbas medréakningsbart mot SCR 91 916 117 652 -45 000 19 264
Kapitalbas medréakningsbart mot MCR 117 652 117 652

Tabell 31: Lofs kapitalbas 2018-12-31 och férdndring mot 2017-12-31
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E.1.3 MATERIELLA SKILLNADER AV KAPITALBAS ENLIGT
SOLVENS Il OCH ENLIGT DEN FINANSIELLA
REDOVISNINGEN

Lofs kapitalbas enligt Solvens Il skiljer sig mot kapitalbasen i den legala

redovisningen enligt féljande:

BALANSRAKNING 2018, TKR SOLVENS Il REDlz)E\ﬁg::llNG DIFFERENS
Tillgdngar
Uppskjutna skattefordringar 20 946 [0} 20 946
Materiella anldggningstillgdngar 5197 5197 0
Obligationer 11445 367 11445 367 (]
Statsobligationer 2 641985 2 641985 (0]
Foretagsobligationer 8 803 382 8 803 382 0
Fordringar 68 68 (0]
rP;oer:jt:Inter och andra likvida 292 629 292 629 0
Avriga tillgdngar 6 473 6 473 0
Summa tillgdngar 1770 680 1749734 20 946
Skulder
FTA - skadeférsékring 6 952 786 6769 729 183 057
Basta skattning 6 119 950 - -
Riskmarginal 832 836 - =
FTA - livférsakring 1813 578 1891471 -77 894
Basta skattning 1773 226 - -
Riskmarginal 40 352 - -
Pensionsataganden 12 592 - 12 592
Uppskjutna skatteskulder - 4 253 -4 253
Leverantérsskulder 16 945 16 945 o]
Ovriga skulder 12 615 12 615 0
Summa skulder 8 808 515 8 695 014 N3 501
Tillgdngar kontra skulder 2962 165 3054 721 -92 555

Tabell 32: Skillnader mellan Solvens Il och den finansiella redovisningen

Skillnaden i tillgdngar kontra skulder enligt varderingsprinciperna fér Solvens I
jamfort med kapitalbas enligt den legala redovisningen kan framst harledas fran
varderingsskillnader rérande forsakringstekniska avsattningar (FTA). Avsattningar
for skadefdrsakring varderas enligt Solvens ll-principer till 6 952 786 tkr och i den
legala redovisningen till 6 769 729 tkr. FTA for livforsakring varderas enligt
Solvens llI-principer till 1813 578 tkr och i den legala redovisningen till 1 891 471 tkr.
En grundldggande skillnad mellan varderingsprinciperna fér FTA ar bl.a.
riskmarginalen som inkluderas i FTA enligt Solvens IllI-varderingsprinciper, men
som inte &r en del av FTA enligt L&fs legala redovisning. Riskmarginalen uppgar
till totalt 873 188 tkr per 2018-12-31. For en mer detaljeras beskrivning av
varderingsprinciperna, se avsnitt D.2.

P4 skuldsidan finns &ven en vardeférandring avseende pensionsataganden pa
totalt 12 592 tkr samt avseende uppskjuten skatteskuld pa totalt -4 253 tkr. For
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mer information om skillnader i vardering av skulder som inte ar FTA,
se avsnitt D.3.

Till foljd av varderingseffekterna mellan Solvens Il-varderingsprinciper och den
legala redovisningen finns pa tillgdngssidan en beraknad féréandring i uppskjuten
skattefordran vilken per 2018-12-31 uppgar till 20 946 tkr.

E.2 SOLVENSKAPITALKRAV OCH MINIMIKAPITALKRAYV

E.2.1 SOLVENSKAPITALKRAYV UPPDELAT EFTER RISKMODULER
Bolagets solvenskapitalkrav berdknas i enlighet med Solvens ll-regelverkets
standardformel. Solvenskapitalkravet uppgick per 2018-12-31 till 2 972 758 tkr.
Minimikapitalkravet vid samma tidpunkt uppgick till 768 475 tkr.

Profilen pa kapitalkravet sammanfattas i tabellen nedan, uppdelat pa riskmoduler:

Marknadsrisk 694 028
Motpartsrisk 8778
Teckningsrisk, livforsakring 121 608
Teckningsrisk, skadeforsakring 2 509 907
Diversifiering -553142
Primért solvenskapitalkrav 2 781180
Operativ risk 191578

Forlusttackande kapacitet i uppskjutna skatter -

Solvenskapitalkrav 2972758

Minimikapitalkrav 768 475

De tva storsta riskerna enligt standardformeln och som &r framst bidragande till
det totala solvenskapitalkravet ar for Lof teckningsrisk skadeférsakring, vilken
uppgar till 2 509 907 tkr fore slutlig diversifiering, och marknadsrisk, vilken
uppgar till 694 028 tkr fore slutlig diversifiering. Det priméra solvenskapitalkravet
drivs aven av riskmodulerna fér motpartsrisk och teckningsrisk livférsakring, vilka
medfor kapitalkrav om 8 778 tkr respektive 121 608 tkr fore slutlig diversifiering.

Inga férenklingar anvands vid berdkning av solvenskapitalkravet.

E.2.2 INDATA FOR BERAKNING AV MINIMIKAPITALKRAVET

For att berakna minimikapitalkravet behodver indata samlas in och kvalitetssakras.
De indata som behover samlas in for att berdkna minimikapitalkravet ar i
sammandrag foljande:

1. marknadsnoteringar for réntor

2. valutakurs EUR/SEK

3. odiskonterat kassaflode fér dvriga skador, ej faststallda livrantor, dvrig
casereserv och utbetalningar samt skaderegleringskostnader fér detta

4. odiskonterat kassaflode for faststallda livrantor samt
skaderegleringskostnader for detta

5. premier senaste 12 manaderna for skadefdrsakring
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Vid varje tillfalle da kapitalkrav beréknas i syfte att rapportera resultatet till
styrelse, myndighet eller annan extern part, ska indata som anvants i berakningen
versionshanteras for att berakningen ska kunna aterskapas vid var tid.

Samtliga indata-filer ska sparas pa Léfs gemensamma server tillsammans med
kontrollbevis pa att data &ger samtliga krav fér datakvalitet och att
datakvalitetskontroller har utforts pa samtligt indata.

E.2.3 BETYDANDE FORANDRINGAR AV
SOLVENSKAPITALKRAVET OCH MINIMIKAPITALKRAVET
UNDER RAPPORTERINGSARET

Under 2018 har kapitalkravet utvecklats enligt féljande:

Solvenskapitalkrav 2793 364 2873564 2902620 2938 982 2972758

Minimikapitalkrav 726 990 812 401 798138 780 889 768 475

Solvenskapitalkravet har jamfort med 2017-12-31 6kat med 6 procent, vilket i
huvudsak beror pa en 6kad teckningsrisk for skadeforsakring. Férandringen ar
dels foljden av 6kade skadereserver men dven en konsekvens av 6kad premie for
2019. Minimikapitalkravet har i linje med solvenskapitalkravet 6kat med 6 procent
under aret.

Solvenskapitalkvoten och minimikapitalkvoten uppgick till 145 procent respektive
383 procent per 2018-12-31.

E.3 ANVANDNING AV UNDERGRUPPEN FOR
DURATIONSBASERAD AKTIEKURSRISK VID
BERAKNING AV SOLVENSKAPITALKRAVET

L6f anvander inte undergruppen for durationsbaserad aktiekursrisk.

E.4 SKILLNADER MELLAN STANDARDFORMELN OCH
ANVANDA INTERNA MODELLER

L6f anvander inte intern modell.

E.5 OVERTRADELSE AV MINIMIKAPITALKRAVET OCH
SOLVENSKAPITALKRAVET

Lof har under rékenskapsaret inte haft ndgra dvertrédelser av minimi- respektive
solvenskapitalkravet.

Lof, 2019-04-10

52 av 67



SOLVENS- OCH VERKSAMHETSRAPPORT 2018 Lof, 2019-04-10
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S.02.01.02

Tillgdngar

Immateriella tillgdngar

Uppskjutna skattefordringar

Overskott av pensionsférmaner

Materiella anldggningstillgdngar som innehas fér eget bruk

Placeringstillgdngar (andra &n tillgdangar som innehas fér index- och
fondférsakringsavtal)

Fastighet (annat &n for eget bruk)

Innehav i anknutna féretag, inklusive intressebolag
Aktier

Aktier - bérsnoterade

Aktier - icke bdrsnoterade

Obligationer

Statsobligationer

Foretagsobligationer

Strukturerade produkter

Véardepapperiserade 1an och 1an med stéllda sékerheter
Investeringsfonder

Derivat

Banktillgodohavanden som inte &r likvida medel

Ovriga investeringar

Tillgdngar som innehas for index-reglerade avtal och fondférsakringsavtal
Lan och hypotekslan

Lan pa forsékringsbrev

Lan och hypotekslan till fysiska personer

Andra 1an och hypotekslan

Fordringar enligt aterférsakringsavtal fran:
Skadefoérsakring och sjukférsakring som liknar skadeforsakring
Skadeforsakring exklusive sjukférsakring

Sjukforsakring som liknar skadeforsakring

Livforsakring och sjukforsakring som liknar livférsakring, exklusive
sjukforsakring samt index- och fondférsakringsavtal

Sjukforsakring som liknar livférsékring

Livforsakring exklusive sjukférsékring samt index- och
fondférsakringsavtal

Livforsédkring med indexreglerade férmaner och fondférsakring
Depaer hos féoretag som avgivit aterférsékring
Forsakringsfordringar och fordringar pa férmedlare
Aterférsakringsfordringar

Fordringar (kundfordringar, inte forsakring)

Egna aktier (direkt innehav)

Fordringar avseende primarkapitalposter eller garantikapital som
infordrats men ej inbetalts

Kontanter och andra likvida medel

Ovriga tillgdngar som inte visas ndgon annanstans

Summa tillgdngar

Lof, 2019-04-10

Solvens ll-varde

CO0010

RO030

RO040

20 946

RO050

0

RO0O60

5197

RO070

11 445 367

RO080

RO090

RO100

ROTO

RO120

RO130

11 445 367

RO140

2 641985

RO150

8 803 382

RO160

RO170

R0O180

RO190

R0O200

RO210

R0220

R0O230

R0O240

R0O250

R0O260

R0O270

R0O280

R0O290

R0O300

RO310

R0320

R0O330

R0O340

RO350

R0O360

R0O370

R0O380

68

R0O390

R0O400

R0O410

292 629

R0420

6473

RO500

11770 680
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Skulder

Forsakringstekniska avsattningar - skadeférsakring
Forsakringstekniska avsattningar - skadeforsakring (exklusive
sjukforsakring)

Forsakringstekniska avsattningar beraknade som helhet
Basta skattning

Riskmarginal

Forsakringstekniska avsattningar - sjukférsakring (liknande
skadeforsakring)

Forsakringstekniska avsattningar beraknade som helhet
Basta skattning
Riskmarginal

Forsakringstekniska avsattningar - livférsakring (exklusive indexreglerade
avtal och fondférsakringsavtal)

Forsakringstekniska avsattningar - sjukférsakring (liknande livférsakring)
Forsakringstekniska avsattningar beraknade som helhet

Basta skattning

Riskmarginal

Forsakringstekniska avsattningar - livférsakring (exklusive sjukférsakring
samt indexreglerade avtal och fondférsakringsavtal)

Forsakringstekniska avsattningar beraknade som helhet
Basta skattning
Riskmarginal

Forsakringstekniska avsattningar - indexreglerade avtal och
fondférsakringsavtal

Forsakringstekniska avsattningar beraknade som helhet
Basta skattning

Riskmarginal

Eventualforpliktelser

Andra avsattningar an forsakringstekniska avsattningar
Pensionsdtaganden

Depaer fran aterférsakrare

Uppskjutna skatteskulder

Derivat

Skulder till kreditinstitut

Andra finansiella skulder an skulder till kreditinstitut
Forsakringsskulder och skulder till férmedlare
Aterforsakringsskulder

Skulder (leverantorsskulder, inte forsakring)
Efterstallda skulder

Efterstallda skulder som inte ingar i primarkapitalet
Efterstallda skulder som ingar i primarkapitalet

Ovriga skulder som inte visas ndgon annanstans
Summa skulder

Belopp med vilket tillgdngar éverskrider skulder

Lof, 2019-04-10

Solvens ll-varde

CO0010

RO510

6 952 786

R0O520

6 952 786

R0O530

R0O540

6 119 950

RO550

832 836

RO560

RO570

RO580

RO590

RO600

1813 578

RO610

R0620

R0O630

R0640

RO650

1813 578

RO660

RO670

1773 226

RO680

40 352

RO690

RO700

RO710

R0O720

R0O740

RO750

RO760

12 592

RO770

RO780

RO790

RO800

RO810

R0O820

R0O830

R0O840

16 945

RO850

R0O860

R0O870

R0O880

12 615

RO900

8 808 515

R1000

2962165
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S.05.01.02

Lof, 2019-04-10

Affarsgren for: skadeférsédkring och aterférsikringsférpliktelser (direkt férsdkring och beviljad proportionell terférsikring)

Affarsgren for: mottagen icke-proportionell
aterférsakring

Sjo,

Forsakrin

s _— Kredit- Forsakring
Sjukvard Forsakrin A"nS\_{ar‘s- Ovrig Iuftfarts- g mot och Assistan mot . Totalt
g Trygghets- forsakrin motor- och brand " . . Sjuk- Sjofart,
i . A Allmén borgens | Rattskydds ekonomisk Psriin Olycksf .
s avseende | forsakring vid g for fordons- | transport och PP PR . " forsakri |uftfart, Fastigheter
forsakrin N DO ansvarsférsékring - -férsakring férsakri a forluster all
inkomst- arbetsskada motor- forsakrin - annan s : ng transport
g s 2 férsékri ng av olika
skydd fordon g forsakrin skada pa
ng slag
g egendom
Coo10 C0020 C0030 Coo40 C0O050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 comno C0120 C0130 Co140 CO0150 C0160 C0200
Premieinkomst
Brutto - direkt férsakring RO110 770 094 770 094
aBruttf) -Nm(?ttagen proportionell RO120
aterforsakring
Brutto »mottagen |_<_:ke__- » RO130
proportionell dterfoérsakring
Aterforsakrares andel RO140
Netto R0O200 770 094 770 094
Intjdnade premier
Brutto - direkt forsakring RO210 770 094 770 094
aBruttf) -Nm(?ttagen proportionell RO220
aterforsakring
Brutto -motta?en |“cke“- _ RO230
proportionell aterférsakring
Aterférsakrares andel R0240
Netto RO300 770 094 770 094
Intréffade skadekostnader
Brutto - direkt forsakring RO310 878 221 878 221
l?rutt_p »_‘mqttagen proportionell RO320
aterforsakring
Brutto »mottagen |_<_:ke__- » RO330
proportionell dterfoérsakring
Aterférsakrares andel R0340
Netto R0O400 878 221 878 221
Andringar inom dévriga
avsattningar
Brutto - direkt forsdkring RO410
aBruttf) -Nm(?ttagen proportionell RO420
aterforsakring
Brutto -motta?en |“cke“- _ RO430
proportionell aterférsakring
Aterférsakrares andel R0440
Netto RO500
Uppkomna kostnader RO550 178 489 178 489
Ovriga kostnader R1200
Totala kostnader R1300 178 489
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Lof, 2019-04-10

Affarsgren for: livférsakringsforpliktelser Livforsakringsforpliktelser Totalt
Fondférsakrin Skadelivrantor till foljd av Livrantor som harrér sig fran Siukférsakrin
PP Forsakring med 9 Annan skadeférsakringsavtal som skadeférsakringsavtal och som avser d 9 e PR
Sjukforsakring " i och PP PP o PRl . . mottagen Livaterférsakring
ratt till dverskott . s livférsakring harror sig fran andra forsakringsforpliktelser an N PO
indexférsakring e s A PR e aterforsakring
sjukforsakringsataganden sjukforsakringsforpliktelser
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Premieinkomst
Brutto R1410 579 906 579 906
Aterforsakrares andel R1420
Netto R1500 579 906 579 906
Intjdnade premier
Brutto R1510 579 906 579 906
Aterférsakrares andel R1520
Netto R1600 579 906 579 906
Intréffade skadekostnader
Brutto R1610 -23 305 -23 305
Aterforsakrares andel R1620
Netto R1700 -23 305 -23 305
Andringar inom dvriga
avsattningar
Brutto R1710
Aterférsakrares andel R1720
Netto R1800
Uppkomna kostnader R1900 134 408 134 408
Ovriga kostnader R2500
Totala kostnader R2600 134 408
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S.12.01.02

Forsakringstekniska avsattningar
berédknade som helhet

Totala medel som kan aterkravas
enligt aterférsakring/fran
specialféretag och finansiell
aterférsakring efter anpassning fér
forvantade forluster till foljd av
motpartsfallissemang associerat
med aterférsakring som helhet

Forsakringstekniska avsattningar
berdknade som summan av béasta
skattning och riskmarginal

Basta skattning

Basta skattning, brutto

Det totala belopp som kan
aterkravas fran aterférsékring och
specialforetag efter justering for
forvantade forluster till foljd av att
motparten fallerar

Basta skattning minus det belopp
som kan aterkravas fran
aterférsdkring och specialféretag
och finansiell dterférsékring

Riskmarginal
Belopp avseende

évergangsatgérden fér
forsakringstekniska avsattningar

Forsakringstekniska avsattningar
berdknade som helhet

Basta skattning

Riskmarginal

Forsakringstekniska avsattningar -
totalt

Lof, 2019-04-10

Fondférsakring och Annan livfrsakrin Sjukférsakring som liknar Skadeliv-
indexforsakring 9 Skadelivrantor till livforsakring rantor till
Eor- foljd av Totalt foljd av Totalt,
sakrin skadeforsakringsa Mot- (livférsakrin skade- Mottagen sjuk-
med Avtal Avtal Avtal Avtal vtal som harrér sig | tagen utom 9 Avtal Avtal | fsrsakrings ater- forsakrin
?étt il utan med utan med fran andra aterfor siukforsakrin utan med -avtal som | férsakring, g som
aver- option | option option optioner | forsakringsatagan | sakrin i|]1kl fond- ocgh’ option | optione | harrer sig Sjuk- liknar liv-
kot eroch | ereller er och eller den &an g indexférsakrin N eroch | reller | fansjuk- | forsakring | forsakrin
garanti | garanti garanti garantier sjukférsakrings- 9 garanti | garanti | fsrsakrings 9
er er er ataganden er er -
ataganden
C0020 | CO030 | CO040 | CO050 | CO060 | COO70 | CO080 C0090 C0o100 C0150 C0160 | CO170 | CO180 C0190 C0200 C0210
ROO
10
ROO
20
ROO 1773 226 1773 226
30
ROO
80
ROO
90 1773 226 1773 226
RO1
00 40 352 40 352
ROM
(¢}
RO12
(¢}
RO13
(¢}
RO2
00 1813578 1813578
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Forsakringstekniska
avsattningar beraknade som
helhet

Totala medel som kan
aterkrévas enligt
aterfoérsakring/fran
specialféretag och finansiell
aterfoérsakring efter
anpassning for forvantade
forluster till foljd av
motpartsfallissemang
associerat med aterférsakring
som helhet
Forsakringstekniska
avsattningar berdknade som
summan av béasta skattning
och riskmarginal

Basta skattning
Premieavsattningar

Brutto

Totala medel som kan
aterkrévas enligt
aterfoérsakring/fran
specialféretag och finansiell
aterfoérsakring efter
anpassning for forvantade
forluster till foljd av
motpartsfallissemang

Basta skattning av
premieavsattnignar netto

Skadeavsattningar

Brutto

Totala medel som kan
aterkrévas enligt
aterfoérsakring/fran
specialféretag och finansiell
aterfoérsakring efter
anpassning for forvantade
forluster till foljd av
motpartsfallissemang

Basta skattning av
premieavsattnignar netto

Basta skattning totalt - brutto

Lof, 2019-04-10

Direkt férsdkring och mottagen proportionell aterférsakring

Beviljad icke-proportionell aterférsikring

For-
sakring For- Icke-
For- Ansvar - Sje-, mot sékring Icke- proportio Total skade-
Sjuk- s&kring Trygghet | . Ovrig | luftfart | . Kredit- | ptts- . mot propor Icke- nell sjé-, Icke- férsakrings-
vards sforsakrin s motor- s- och Allméan och Assista . tionell . proportionel 1
avseend " sékring och skydds . ekonomis : proportionel | luftfarts- férpliktelse
- g vid . fordon tran- ansvars- borgen . ns-for- sjuk- | egendoms-
P e for " annan o ap s ot -for- P ka o | olycksfalls- och <
forsak | . arbets- s-for- sport- forsakring s-for- aps sékring " ater- PP ater-
" inkomst- motor- s . skada Lt sakring forluster " forsakring transport- ot
ring skada sakring for- N sakring " for- o forsakring
skydd fordon - pa av olika s ater-
sakring sakring e
egen- slag forsakring
dom
C%OZ C0030 C0040 CO050 | CO060 [ CO070 | CO080 C0090 COo100 Como C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
ROO10
RO0O50
RO0O60 o o
RO140
RO150 o o
RO160 6 119 950 6 119 950
R0240
R0250 6119 950 6119 950
R0O260 6 119 950 6 119 950
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Forts. S.17.01.02

Basta skattning totalt - netto

Riskmarginal

Belopp avseende
dvergangsatgarden for
forsakringstekniska
avsattningar
Forsakringstekniska
avsattningar beraknade som
helhet

Basta skattning

Riskmarginal

Forsakringstekniska
avsattningar - totalt

Forsakringstekniska
avsattningar - totalt

Totala medel som kan
aterkrévas enligt
aterférsakringsavtal/fran
specialféretag och finansiell
aterfoérsakring efter
anpassning for forvantade
forluster till foljd av
motpartsfallissemang - totalt
Forsakringstekniska
avsattningar minus medel
som kan avkravas fran
aterférsakring specialféretag
och finansiell aterférsakring -
totalt

Lof, 2019-04-10

R0O270 6 119 950 6 119 950
R0280 832836 832 836
Direkt férsakring och mottagen proportionell aterférsakring Beviljad icke-proportionell aterférsikring
For-
sakring For- Icke-
Fér- Ansvar | Sjé-, mot sakring Icke- proportio Total skade-
. s Trygghet " Ovrig luftfart Kredit- " propor Icke- DTN
Sjuk- sékring (I sfoér- brand " Ré&tts- . mot N Icke- nell sjo-, N foérsakrings-
A sforsakrin Lo motor- s- och Allman och Assista . tionell . propotionell o
vards- avseen " sékring och skydds . ekonomis " proportionel luftfarts- forpliktelse
A g vid ' fordon tran- ansvars- borgen . ns-for- sjuk- egendoms-
forsakri de for " annan s = -for- s ka o | olycksfalls- och A
. arbets- s-for- sport- forsakring s-for- el sakring " ater- O r s ater-
ng inkomst motor- L o skada L sakring forluster N forsakring transport- fmp s
skada sakring for- o sakring " for- A forsakring
-skydd fordon - pa av olika - ater-
sakring sakring e wr
egen- slag forsakring
dom
C0020 | CO030 C0040 CO050 | CO060 | CO070 | CO0O80 C0090 C0O100 cono C0120 CO130 co140 CO150 C0O160 CO0170 C0180
R0O290
RO300
RO310
R0320 6 952 786 6 952 786
RO330
R0O340 6 952 786 6 952 786
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S.19.01.21

Totalt Skadeférsakring

Lof, 2019-04-10

Skadear / Skadear
Forsakringsar o010 [AY]
Utbetalda
forsakringsersattningar brutto
(ej ackumulerade)
(absolut belopp)
Utvecklingsar Under innevarande Summan av ar
Ar o 1 9 108+ ar (ackumulerad)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 Ccono CO0170 C0180
Ifére- RO100 51184 RO100 24160 1326 754
gaende
N-9 RO160 4 916 34 616 57 520 51878 37 980 31893 19 023 15162 14 288 6 666 RO160 6 666 273 941
N-8 RO170 4 984 38 598 70 295 68 917 48 920 40 609 28 554 18 521 13 866 RO170 13 866 333264
N-7 RO180 6 043 45 210 79 358 74 000 56 726 37734 22 856 18 674 RO180 18 674 340 600
N-6 RO190 5897 57 030 87 098 78 321 50106 31658 29758 RO190 29758 339 868
N-5 R0O200 7 867 50 650 102 016 76 308 56 455 30 214 R0O200 30 214 323 510
N-4 RO210 5681 62 432 102 061 84 233 53053 RO210 53053 307 459
N-3 R0O220 10 822 69 410 102 202 74 695 R0220 74 695 257129
N-2 R0230 12 890 75 865 99 106 R0230 99 106 187 861
N-1 R0O240 1878 74 759 R0O240 74 759 86 638
N R0O250 10 933 R0O250 10 933 10 933
R0260 435 883 3787 957
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Foére-
gdende

N-9

(absolut belopp)

Odiskonterad basta skattning av
skadeavsattningar brutto

Lof, 2019-04-10

Utvecklingsar ¢ dé:::rft:?at de

Ar o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ data)

C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
RO100 2074 914 RO100 1356 691
RO160 257 426 285 654 247190 RO160 153 654
RO170 340 974 350 675 305 999 RO170 190 582
RO180 448154 409 719 386 623 RO180 243 261
RO190 520 906 494 569 481767 RO190 303 428
R0O200 620 720 489 318 443 442 R0O200 304 232
RO210 776 541 608 834 514193 RO210 375155
R0O220 940 805 790 441 687 791 R0220 497 813
R0230 101 067 917 971 841405 R0230 627 892
R0240 1078 583 1 O]é? R0O240 805 053
R0O250 1216 458 R0O250 957 980
Totalt R0O260 5041572
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S$.23.01.01

Primarkapital fore avdrag for agarintressen i andra finansiella
sektorer enligt artikel 68 i delegerade férordning (EU) nr
2015/35

Stamaktiekapital (egna aktier brutto)

Overkursfond relaterad till stamaktiekapital

Garantikapital, medlemsavgifter eller motsvarande
primarkapitalpost for 6msesidiga och dmsesidigt liknande
foretag

Efterstéllda medlemskonton
Overskottsmedel

Preferensaktier

Overkursfond relaterad till preferensaktier
Avstamningsreserv

Efterstallda skulder

Ett belopp som ar lika med véardet av uppskjutna
skattefordringar netto

Andra kapitalbasposter som godkants av tillsynsmyndigheten
som priméarkapital som ej specificeras ovan

Kapitalbas fran den finansiella redovisningen som inte bér
ingd i avstdmningsreserven och inte uppfyller kriterierna fér
att klassas som kapitalbas enligt Solvens Il

Kapitalbas frdn den finansiella redovisningen som inte bér ingd
i avstamningsreserven och inte uppfyller kriterierna for att
klassas som kapitalbas enligt Solvens Il

Avdrag
Avdrag for dgarintressen i finansinstitut och kreditinstitut
Totalt primarkapital efter avdrag

Tillaggskapital

Obetalt och ej infordrat garantikapital inlésningsbart pa
begaran

Obetalt och ej infordrat garantikapital, obetalda och ej
infordrade medlemsavgifter eller motsvarande
primarkapitalpost for 6msesidiga och liknande féretag, som
kan inlésas pa begaran

Obetalda och ej infordrade preferensaktier inlésningsbara pa
begaran

Ett rattsligt bindande dtagande att pa begéran teckna och
betala efterstallda skulder

Bankkreditiv och garantier enligt artikel 96.2 i direktiv
2009/138/EG

Andra bankkreditiv och garantier an enligt artikel 96.2 i direktiv
2009/138/EG

Framtida fordran av ytterligare bidrag fran medlemmar enligt
artikel 96.3 forsta stycket i direktiv 2009/138/EG

Framtida fordran av ytterligare bidrag fran medlemmar - andra
an enligt artikel 96.3 forsta stycket i direktiv 2009/138/EG

Annat tillaggskapital

ROO10

RO030

RO040

RO0O50

ROO70

RO090

ROMO

RO130

RO140

RO160

RO180

R0O220

R0O230

R0O290

R0O300

RO310

R0O320

R0O330

R0O340

RO350

R0O360

R0O370

R0O390

Lof, 2019-04-10

Totalt Niva 1 - utan Niva 1 - Niva 2 Niva 3
begrénsningar begrénsad
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
1200 000 1200 000
1741219 1741219
20 946 20 946
2962165 2941219 20 946
1350 000 1350 000
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Sammanlagt tilldggskapital
Tillgénglig och medrakningsbar kapitalbas
Total tillgéanglig kapitalbas for att tacka solvenskapitalkravet

Total tillgéanglig kapitalbas for att tacka minimikapitalkravet

Total medrakningsbar kapitalbas for att tacka
solvenskapitalkravet
Total medrakningsbar kapitalbas for att tacka
minimikapitalkravet

Solvenskapitalkrav
Minimikapitalkrav
Medréakningsbar kapitalbas i férhallande till solvenskapitalkrav

Medréakningsbar kapitalbas i férhallande till minimikapitalkrav

Avstamningsreserv

Belopp med vilket tillgangar éverskrider skulder
Egna aktier (som innehas direkt och indirekt)
Forutsebara utdelningar, utskiftningar och avgifter

Andra primarkapitalposter

Justering for kapitalbasposter med begréansningar med
avseende pa matchningsjusteringsportféljer och separata
fonder

Avstamningsreserv

Forvantade vinster

Forvantade vinster som ingér i framtida premier -
livforsakringsverksamhet

Férvantade vinster som ingar i framtida premier -
skadeforsakringsverksamhet

Totala férvantade vinster som ingar i framtida premier

R0O400

RO500

RO510

R0O540

RO550

RO580

R0O600

R0620

R0O640

RO700

RO710

RO720

RO730

RO740

RO760

RO770

RO780

RO790

Lof, 2019-04-10

Totalt

Niva 1- utan
begransningar

Niva1-
begrénsad

Niva 2

Niva 3

C0o010

C0020

C0030

C0040

C0050

1350 000

1350 000

4 312165

2941219

1350 000

20 946

2941219

2941219

4 312165

2941219

1350 000

20 946

2941219

2941219

(¢}

2972758

768 475

145 %

383 %

C0060

2962165

1220 946

1741219
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S$.25.01.21

Marknadsrisk

Motpartsrisk

Teckningsrisk for livférsakring
Teckningsrisk for sjukforsakring
Teckningsrisk for skadeférsakring
Diversifiering

Immateriell tillgdngsrisk

Primart solvenskapitalkrav

Berdkning av solvenskapitalkrav

Operativ risk

Forlusttackningskapacitet i forsakringstekniska avsattningar
Forlusttackningskapacitet i uppskjutna skatter

Kapitalkrav fér verksamhet som drivs i enlighet med art. 4 i direktiv 2003/41/EG
Solvenskapitalkrav exklusive kapitaltilldagg

Kapitaltillagg redan infort

Solvenskapitalkrav

Ovrig information om solvenskapitalkrav

Kapitalkrav for undergruppen fér durationsbaserad aktiekursrisk

Totalt belopp fér teoretiska solvenskapitalkrav fér aterstaende del

Totalt belopp for teoretiskt solvenskapitalkrav fér separata fonder

Totalt belopp for teoretiskt solvenskapitalkrav fér matchningsjusteringsportféljer

Diversifieringseffekter till foljd av aggregering av nSCR separata fonder for artikel 304

Lof, 2019-04-10

ROO10

R0O020

RO030

R0O040

ROO50

RO060

R0O070

RO100

RO130

RO140

RO150

RO160

R0O200

R0O210

R0220

R0O400

RO410

R0O420

R0O430

R0O440

Solvenskapitalkrav Brutto

uspP

Forenklingar

cono

C0090

Co100

694 028

8778

121608

2509 907

-553142

2781180

C0100

191578

2972758

0o

2972758
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LOF SFCR 2017

Lof, 2018-05-02

Linjar formelkomponent foér férsakrings- och aterforsakringsférpliktelser for
skadeférsakring
C0010
Minimikapitalkravy, Resultat ROO10 731237
Basta skattning och Premieinkomst netto
forsakringstekniska (efter aterfoérsakring)
avsattningar netto (efter under de senaste 12
aterfoérsakring/ manaderna
specialforetag)
berdknade som helhet
C0020 C0030
Sjukvardsférsakring och proportionell aterférsakring R0O020
Forsékring avseende inkomstskydd och proportionell terférsakring RO030
Trygghetsforsakring vid arbetsskada och proportionell
2 kL R0O040
aterforsakring
Ansvarsférsakring fér motorfordon och proportionell terférsékring ROO50
(?Vl’lg" mf)tqrfordonsférsékrlng och proportionell ROO60
aterforsakring
?]O-, !.uftfar_ts- och transportférsakring och proportionell ROO70
aterforsakring
Forsékring mot brand och annan skada pa egendom och
) . ) RO080
proportionell aterférsakring
DAIIma"n g_ns_varsforsakrlng och proportionell RO090 6119 950 770 094
aterforsakring
Kredit- och borgensférsakring och proportionell dterférsékring RO100
Rattsskyddsforsakring och proportionell
A el ROT10
aterforsakring
Assistansférsékring och proportionell aterférsakring RO120
Forsakring mot ekonomiska forluster av olika slag och proportionell
2 e L RO130
aterforsakring
Icke-proportionell sjukaterférsékring R0O140
Icke-proportionell olycksfallsaterférsakring RO150
Icke-proportionell sjé-, luftfarts- och transportaterférsakring RO160
Icke-proportionell egendomsaterférsakring RO170
Linjar formelkomponent fér férsékrings- och
aterforsakringsférpliktelser for livfdrsakring
C0040
Minimikapitalkrav, Resultat R0O200 37 238
Basta skattning och Premieinkomst netto
forsakringstekniska (efter aterférsakring)
avsattningar netto (efter under de senaste 12
aterférsakring/ manaderna
specialforetag)
beraknade som helhet
C0050 C0060
Forpliktelser med ratt till andel i dverskott - garanterade féormaner RO210
Forpliktelser med ratt till andel i dverskott - diskretionara férmaner R0220
Forsakringsforpliktelser med indexreglerade
féormaner och fondférsakring R0O230
Annan liv(ater)férsakrings- och sjuk(ater)férsakringsforpliktelser R0240 1773 226
Sammanlagd risksumma for alla
liv(ater)férsakringsforpliktelser R0O250
Overgripande berskning av minimikapitalkrav C0070
Linjart minimikapitalkrav R0O300 768 475
Solvenskapitalkrav RO310 2972758
Hogsta minimikapitalkrav R0320 1337 741
Lagsta minimikapitalkrav RO330 743189
Kombinerat minimikapitalkrav R0340 768 475
Troskelvarde for minimikapitalkrav RO350 38 486
Minimikapitalkrav R0O400 768 475
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L&6f ar ett modernt och proaktivt forsakringsbolag som ska vara det
givna valet for forsakring av patientskador i varden.

Pa www.lof.se kan du ldsa mer om oss. Dar hittar du information om hur
forsakringen galler, hur man anmaler en skada och hur utredningen av
patientskador gar till, samt om vart patientsdkerhetsarbete.
Vardpersonal och patientnamnder kan aven ladda hem blanketter och
informationsmaterial om patientférsakringen.
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